
Вам було затверджено надання допомоги за  
програмою тимчасової допомоги особам, які  
постраждали від домашнього насильства  
(Temporary Assistance for Domestic Violence  
Survivors, TA-DVS).

Що далі?
Який обсяг допомоги я можу отримати?
Ви можете отримати до 3200 доларів США, щоб 
захиститися від домашнього насильства (DV). Сума, яку 
ви отримаєте, залежить від вашої ситуації та наявних 
фінансових ресурсів.

Як довго я можу користуватися коштами TA-DVS?
Ви зможете отримати доступ до коштів протягом максимум 90 днів з дати затвердження.
Після затвердження ви повинні подати запит на всі виплати та надати всі підтверджувальні 
документи до закінчення 90 днів. Продовження терміну дії не передбачено, але ви можете 
подати заявку повторно, якщо у вас і надалі залишаються занепокоєння щодо безпеки.

Як я можу використовувати платежі TA-DVS? 
Платежі TA-DVS повинні 
відповідати плану безпеки, 
який ви склали разом із 
працівником Департаменту 
соціальних служб штату 
Орегон (Oregon Department 
of Human Services, ODHS). 
Якщо у вас є запитання 
щодо того, на що можна 
витратити ці кошти, 
або якщо вам потрібно 
змінити свій план безпеки, 
зверніться до свого 
працівника ODHS.

Приклади того, як можна використовувати платежі 
TA-DVS:

• Застава за оренду або перший місяць 
комунальних послуг.

• Витрати на переїзд, такі як орендна плата за перший 
або останній місяць.

• Заміна необхідних речей, залишених через домашнє 
насильство, якщо ці речі неможливо придбати деінде.

• Потреби у забезпеченні безпеки, такі як нові замки, 
камери або система сигналізації.

• Витрати на переїзд або транспортування для 
виїзду з району.



Приклади того, як не можна 
використовувати платежі TA-DVS:

• Витрати, які ви повинні оплачувати 
регулярно або на постійній основі.

• Речі, які можуть принести користь 
людині, яка вас образила.

• Необов'язкові предмети побуту. 

Як подати заявку на 
отримання виплат TA-
DVS для покриття витрат, 
пов'язаних із забезпеченням 
моєї безпеки?
Коли ви будете готові отримати доступ до 
платежів TA-DVS, надішліть свій запит:

• По телефону • Ел. поштою
• Особисто в офісі ODHS

Не надсилайте запити на оплату або 
будь-яку приватну (конфіденційну) 
інформацію через онлайн-аккаунт ONE або 
текстовим повідомленням.

Після подання запиту на оплату ви 
можете очікувати на таке: 

• Нам потрібно буде перевірити кожну 
заявку на оплату.

• Ми повідомимо вас, коли рішення буде 
прийнято або якщо нам знадобиться  
додаткова інформація від вас.

• По можливості платежі надходять 
безпосередньо до підприємства, що 
надає послуги. 

• Ми можемо попросити вас знайти 
варіант із нижчою вартістю, оскільки 
ODHS може оплатити тільки 
найдешевший варіант. Тобто вам 
потрібно буде знайти подібний, 
але менш дорогий товар, якщо 
він є в наявності. 

• Ми обробляємо запити на оплату в 
порядку пріоритетності та якомога 
швидше. Обробка платежів може 
зайняти деякий час.

Чи є інші способи, якими 
ODHS може мені допомогти?
Наш співробітник ODHS може допомогти 
вам скласти план безпеки, який є 
керівництвом для забезпечення вашої 
безпеки і безпеки вашої родини. Вони також 
зможуть надати вам інформацію про інші 
ресурси в громаді.

Контактна інформація вашого  
працівника ODHS

Ваш працівник:  

Його місцевий офіс знаходиться  
за адресою: �

Ви можете зв'язатися з ним: 
По телефону:  
☐  прямий номер ☐ офісний номер

Ел. поштою:  

Додаткова допомога для 
забезпечення безпеки
Щоб знайти місцевого 
адвоката, відвідайте:
www.ocadsv.org/find-help

Зателефонуйте на національну гарячу 
лінію з питань домашнього насильства 
1-800-799-7233 або напишіть текстове 
повідомлення “LOVEIS” на номер 22522

http://www.ocadsv.org/find-help


Щоб дізнатися більше 
про допомогу у 
випадках домашнього 
насильства, 
включаючи приклади 
того, що TA-DVS може 
оплатити, відвідайте:

www.oregon.gov/odhs/dv/pages/tadvs.aspx 

Альтернативні формати та мови
 Ви можете також безкоштовно отримати цей документ іншими мовами, великим шрифтом,

шрифтом Брайля або у форматі, якому ви надаєте перевагу. Зверніться до програм 
самозабезпечення за адресою TADVS.policy@odhsoha.oregon.gov або 503-945-5600 
(голосове/текстове повідомлення). Ми приймаємо всі дзвінки, які на нас переводять.
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