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俄勒岡州居家護理委員會 
 
 

2025-2027  
集體談判協議 
SEIU 503 分會與俄勒岡州家庭護理委員會之間的 2025-2027 年集體談判協議於 2025 年 9 月 19 日獲

審定批准，以下是新內容的概要。 

時薪上漲 

從 2026 年 1 月 1 日後的首個付薪期起，服務提供者的時薪將增加 $1.25；從 2027 年 1 月 1 日後的首

個付薪期起，將再增加 $1.75。此加薪僅適用於 1 月 1 日之後首個付薪期間開始的工作時數，並將體現

在該付薪期的薪資單中。 

對於家庭護理人員 (HCW) 和個人護理人員 (PCA)，此較高的薪資標準從 1 月 11 日至 24 日的工作時數

起算，並將反映在 2026 年 2 月 4 日（薪資日曆上的付薪處理日期）處理的薪資單中。對於個人支援人

員(PSW)，此較高的薪資標準從 1 月 16 日至 31 日的工作時數起算，並將反映在 2026 年 2 月 13 日簽

發的薪資單中（薪資日曆上的發布日期）。 

梯級加薪 

梯級加薪維持不變。在 1 月 1 日和 7 月 1 日後的首個付薪期，合資格的服務提供者將繼續獲得每工作 

2,000 小時（自 2023 年 1 月 1 日起累計）加薪一級的待遇，最高可加薪 5 級。有關梯級加薪的更多資

料，請參見下文以及 OHCC 網站的常見問題解答部分：https://www.oregon.gov/odhs/providers-

partners/homecare-workforce/Pages/default.aspx 

 

梯級 自 2023 年 1 月 1 日起

累積的工作小時數 

2025 年 1 月 1 日 

時薪 

2026 年 1 月 1 日 

時薪 

2027 年 1 月 1 日 

時薪 

1 0 至不到 2000 $20.00 $21.25 $23.00 

https://www.oregon.gov/odhs/providers-partners/homecare-workforce/Pages/default.aspx
https://www.oregon.gov/odhs/providers-partners/homecare-workforce/Pages/default.aspx
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梯級 自 2023 年 1 月 1 日起

累積的工作小時數 

2025 年 1 月 1 日 

時薪 

2026 年 1 月 1 日 

時薪 

2027 年 1 月 1 日 

時薪 

2 2000 至不到 4000 $21.00 $22.25 $24.00 

3 4000 至不到 6000 $22.00 $23.25 $25.00 

4 6000 至不到 8000 $23.00 $24.25 $26.00 

5 8000 或更多 $24.00 $25.25 $27.00 

薪資梯級和加薪如何運作的示例。請注意，以下時薪已加上任何賺取的差額。 

服務提供者 A： 

• 截至 2026 年 1 月 1 日，服務提供者「A」的工作時數介於 2000-4000 小時之間。該提供者處

於第 2 級，因此每小時的薪資為 $22.25。 

o HCW 和 PCA：此次加薪從 2026 年 1 月 11 日至 2026 年 1 月 24 日付薪期間的工作時數

起算，並將顯示在 2026 年 2 月 4 日處理的薪資上。 

o PSW：此次加薪從 2026 年 1 月 16 日至 2026 年 1 月 31 日期間的工作時數起算，並將

顯示在 2026 年 2 月 13 日簽發的薪資單上。 

• 2026 年 7 月 1 日，服務提供者「A」的工作時數還介於 2000-4000 小時之間。該服務提供者的

薪資仍為每小時 $22.25。 

o HCW 和 PCA：此次加薪從 2026 年 7 月 12 日至 2026 年 7 月 25 日付薪期間的工作時數

起算，並將顯示在 2026 年 8 月 5 日處理的薪資上。 

o PSW：此次加薪從 2026 年 7 月 16 日至 2026 年 7 月 31 日期間的工作時數起算，並將

顯示在 2026 年 8 月 14 日簽發的薪資單上。 

• 在 2027 年 1 月 1 日，服務提供者「A」的工作時間達到了 4000 小時。該服務提供者目前處於

第 3 級，因此每小時的薪資為 $25.00。 

o HCW 和 PCA：此次加薪從 2027 年 1 月 10 日至 2027 年 1 月 23 日付薪期間的工作時數

起算。 

o PSW：此次薪資增加從 2027 年 1 月 16 日至 2027 年 1 月 31 日付薪期間的工作時數起

算。 
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服務提供者 B： 

• 截至 2026 年 1 月 1 日，服務提供者「B」的工作時數不到 2000 小時。該提供者處於第 1 級，

因此每小時的薪資為 $21.25。 

o HCW 和 PCA：此次加薪從 2026 年 1 月 11 日至 2026 年 1 月 24 日付薪期間的工作時數

起算，並將顯示在 2026 年 2 月 4 日處理的薪資上。 

o PSW：此次加薪從 2026 年 1 月 16 日至 2026 年 1 月 31 日期間的工作時數起算，並將

顯示在 2026 年 2 月 13 日簽發的薪資單上。 

• 在 2026 年 7 月 1 日，服務提供者「B」的工作時數介於 2000-4000 小時之間。該提供者處於

第 2 級，因此每小時的薪資為 $22.25。 

o HCW 和 PCA：此次加薪從 2026 年 7 月 12 日至 2026 年 7 月 25 日付薪期間的工作時數

起算，並將顯示在 2026 年 8 月 5 日處理的薪資上。 

o PSW：此次加薪從 2026 年 7 月 16 日至 2026 年 7 月 31 日期間的工作時數起算，並將

顯示在 2026 年 8 月 14 日簽發的薪資單上。 

• 2027 年 1 月 1 日，服務提供者「B」的工作時數還介於 2000-4000 小時之間。該服務提供者屆

時的時薪為 $24。 

o HCW 和 PCA：此次加薪從 2027 年 1 月 10 日至 2027 年 1 月 23 日付薪期間的工作時數

起算。 

o PSW：此次薪資增加從 2027 年 1 月 16 日至 2027 年 1 月 31 日付薪期間的工作時數起

算。 

關於薪資和梯級加薪如何運作的詳情細節，請參閱集體談判協議。 

里程報銷率提高和泊車費報銷 

從 2026 年 1 月 1 日起，當服務提供者使用其私家車進行服務相關交通時，里程報銷額將從每英里 

$0.56（56 美分）增加到每英里 $0.70（70 美分）。 

若消費者住家周圍的社區沒有免費泊車位，服務提供者可繼續獲得泊車費報銷。從即日起，當消費者在

社區接受服務且無法提供免費泊車位時，服務提供者可以獲得泊車費報銷。 

要報銷泊車費： 

• 請訪問俄勒岡州居家護理委員會網站：https://www.oregon.gov/odhs/providers-

partners/homecare-workforce/Pages/default.aspx  

https://www.oregon.gov/odhs/providers-partners/homecare-workforce/Pages/default.aspx
https://www.oregon.gov/odhs/providers-partners/homecare-workforce/Pages/default.aspx
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• 選擇綠色按鈕並填寫 OHCC 客戶關係申請表。 

• 在申請頁面上選擇泊車費報銷申請。 

• 請遵循 OHCC 用電子郵件發送的指示操作。 

• 必須向俄勒岡州居家護理委員會提交泊車收據或者帶有日期和時間戳的泊車計時器照片。 

帶薪假期 

帶薪假期天數增加了。現在，服務提供者可以獲享九個假日的假日薪資，每個假日最多可領取八小時的

假日薪資。 

• 一月第三個星期一的馬丁路德金紀念日（新） 

• 五月最後一個星期一的陣亡將士紀念日 

• 6 月 19 日的六月節（新） 

• 7 月 4 日的獨立日 

• 九月首個星期一的勞動節 

• 11 月 11 日的退伍軍人節（新） 

• 十一月第四個星期四的感恩節。 

• 12 月 25 日的聖誕節  

• 12 月 31 日的除夕（新） 

在假日工作的前八小時自動以 1.5 倍時薪支付。最多會有八小時的薪資將按照薪資日曆以正常工資率支

付。半倍工資約兩週後發放。 

例如：一位時薪 $20 的服務提供者在感恩節當天工作了 8 小時。正常付薪按照薪資日曆上的付薪處理

日期進行，故服務提供者獲支付 8 小時的薪資（總額），以每小時 $20 計薪（8 x $20 = $160）。約兩

週後，該服務提供者因在該假日工作而收到「半」倍計薪的報酬（總額）（8 x $10 = $80）。 

差額 

為個人護理人員提高精神健康津貼的差額 

從 2027 年 1 月 1 日後的首個付薪期起，透過俄勒岡州家庭護理委員會獲得精神健康津貼的個人護理人

員，在為患有複雜行為健康診斷而需要服務以及支援之個人提供服務時，每小時將多賺 $1.00。個人護

理人員將在培訓課程開發期間和推出之時獲得更多資料。 
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專業發展認證 (PDC) 

自 2026 年 7 月 1 日後首個付薪期起，PDC 差額將從每小時 $0.75 增加到每小時 $1.25。屆時，要獲

得 PDC，需要修讀一門新推出的「積極的行為支援」核心課程，獲得 PDC 所需的學時將從 30 小時加

長到最多 36 小時。如果服務提供者在 2026 年 7 月之前續期其 PDC，則無需參加此新課程。 

在 365 天內提交工作時數 

為了提供更精確的時間範圍，已對提交服務時間以獲得付款的截止期限進行澄清。將「自付薪期結束之

日起一年」改為「自提供服務之日起 365 天」。服務提供者必須在實際服務日期後 365 天內提交其服務

時間，以獲得付款。為了遵循聯邦電子驗證 (EVV) 要求，鼓勵服務提供者透過即時輸入提交服務時間，

並遵循薪資日曆上列出的提交時間線。 

室內照顧動物 

當照顧居住在消費者家中的動物是任務清單或服務協議中批准的日常生活活動 (ADL) 或工具性日常生

活活動 (IADL) 支援的一部分時，服務提供者可以照顧該動物。服務提供者可以選擇只照顧一隻動物，

或拒絕照顧任何動物。不會授權加時照顧動物。照顧動物意味著： 

• 若消費者需要身體支援才能完成任務，則需負責餵食和給動物飲水 

• 當消費者在就診期間被確定為需要 ADL/IADL 支援時，陪同消費者前往獸醫診所（包括支付往

返診所用時間的報酬和里程報銷） 

• 根據服務協議或計劃，在提供家事服務的同時，進行清潔、消毒和廢物處理，及 

• 根據服務協議或計劃，購買授權範圍內的寵物用品。 

服務提供者可選擇在消費者遛其動物時提供協助或支援。動物照顧不包括代表消費者或在消費者不在場

的情況下遛動物。服務提供者沒有義務遛動物。 

個人支援人員 (PSW ) 匯款通知單 (RA) 

所有 PSW 現在起會自動收到電子匯款通知單（薪資單）。目前領取紙本薪資單的 PSW 將一直領取紙本

薪資單至 2025 年 12 月 31 日。在該日期之後，PSW 可選擇註冊以接收紙本 RA。稍後會提供選擇註

冊流程的說明。 
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個人支援人員（PSW）工作時間表 

從即日起，PSW 工作時間表不再需要簽名即可獲得付款。已填好的工作時間表無需 PSW、消費者或在

冊雇主之簽名即可進行提交和處理。PSW 仍需提交進度說明。 

翻譯文件 

最遲不晚於 2027 年 1 月 1 日，服務提供者將有權要求提供以其偏好之語言翻譯的個人任務清單或服務

計劃之副本。此外，可應要求提供背景調查資料的阿拉伯文、索馬利文、越南文、俄文、西班牙文、簡

體中文和繁體中文版本。一旦可提供這些選項，OHCC 會向服務提供者提供更多資料。 

即日起，所有州政府寄給服務提供者、事關註冊或其他需要服務提供者採取行動之問題的郵件，都將附

上俄勒岡州多種常用語言的插頁。插頁將會提供一個電話號碼，供服務提供者撥打，讓其以偏好語言獲

取有關郵件的說明，確保他們獲得準確及時回應所需的資料。 

OHCC 創建的文件將以阿拉伯文、索馬利亞文、越南文、俄文、簡體中文和繁體中文提供，並發佈在 

OHCC 網站上。 

其他資源 

請訪問 OHCC 網站 https://www.oregon.gov/odhs/providers-partners/homecare-

workforce/Pages/default.aspx 以獲得以下事項的幫助： 

• 泊車費報銷（綠色按鈕） 

• ADA 調節（綠色按鈕） 

• 逾期付款或部分付款，或需要幫助解決付款問題（紫色按鈕） 

• 手套和口罩（藍色按鈕） 

• 不安全或不健康的工作環境（紅色按鈕） 

若需取得有關必修培訓、福利或 Carina 的幫助，請訪問 Carewell SEIU 503 網站 

https://www.carewellseiu503.org 或致電會員協助中心 844-503-SEIU (7348)。 

若有關於 OHCC 培訓和認證的任何疑問或需要相關幫助，請致電 1-877-867-0077 或發送電子郵件至 

training.ohcc@odhsoha.oregon.gov。 

https://www.oregon.gov/odhs/providers-partners/homecare-workforce/Pages/default.aspx
https://www.oregon.gov/odhs/providers-partners/homecare-workforce/Pages/default.aspx
https://www.carewellseiu503.org/
mailto:training.ohcc@odhsoha.oregon.gov


第 7 頁，共 6頁 

若需取得有關如何使用 OR PTC DCI 的資源和資料，請訪問 

https://www.oregon.gov/odhs/providers-partners/orptc/pages/default.aspx。 

若需取得有關如何使用 eXPRS 的資源和資料，請訪問 https://www.oregon.gov/odhs/providers-

partners/idd/pages/psw-resources.aspx#exprs。 

若對於這項新近審定批准的集體談判協議有疑問，請致電 SEIU 會員協助中心 844-503-SEIU (7348)。 

您可以免費獲取本文件其他語言、大字體、盲文或您首選格式的版本。請聯絡俄勒岡州家

庭護理委員會，請發送電子郵件至 ohcc.customerrelations@odhoha.oregon.gov 或請

致電 877-867-0077。我們接受所有轉駁電話。 

 

https://www.oregon.gov/odhs/providers-partners/orptc/pages/default.aspx
https://www.oregon.gov/odhs/providers-partners/idd/pages/psw-resources.aspx#exprs
https://www.oregon.gov/odhs/providers-partners/idd/pages/psw-resources.aspx#exprs
mailto:ohcc.customerrelations@odhoha.oregon.gov

