
         
 

 

 
 

 

 

 

 

 

    

   

  

 

 

 

   

 

 

  

 

 
 
 

 

  

 
 

居家服務的新選項 

Agency with Choice：由您選擇並主導自己的服務。機構會為您聘用、培訓

服務提供者，並支付其薪酬。  

Agency with Choice (AwC)（自主選擇服務機構）是將於 2026 年推出的居家服務選項。

此選項是長者和殘疾人士獲得護理的多種途徑之一。 

如何運作

透過 AwC，您會與 AwC 服務提供者合作，聘請並管理到家協助您的直接支援工作者 (DSW)。 

• 您會與 AwC 服務提供者一同挑選及培訓您的 DSW，並安排其工作時間。 

•  AwC 服務提供者會處理招聘、基礎培訓、稅務、背景審查，以及支付您的 DSW 薪酬。 

• 您將主導您希望如何獲得服務及支援。 

•  AwC 服務提供者將協助處理工作人員缺帬時的替補事宜。 

•  DSW 會協助您在家中獨立生活，並提供您所需要的服務。

您在 AwC中的權利及支援 

• 您有權自我主導您的服務。 

• 您有權選擇誰在您家中協助您。 

•  DSW 由 AwC 服務提供者支付薪資，並提供支援。

更多資料

聯絡您所在地區服務長者和殘疾人士辦事處，了解  Agency  with  Choice 是否適合您。在俄勒岡州公共服

務部  (ODHS) 網站，即可查閱當地辦事處資訊：https://odhsoffices.oregon.gov/disabilities

另外也可在 ODHS網站查閱長期服務的其他選項及支援，網址： 

https://www.oregon.gov/odhs/aging-disability-services/pages/long-term-

care.aspx，或掃描  QR 碼進一步了解。 
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居家服務的新選項

常見問題 

1.  誰可使用  Agency  with Choice 服務？ 

如您符合以下條件，就或許可以使用 Agency with Choice： 

•  透過長者和殘疾人士辦事處取得 Medicaid 長期服務與支援的資格； 

•  住在居家環境； 

•   65 歲或以上；或 

•   18 歲或以上，並有殘疾問題。 

2.  Agency with Choice 與其他居家支援選項有何不同？

包括 Agency with Choice在內，俄勒岡州共有四種居家支援選擇。每個選項對接受服務及支援

的人士，責任歸屬各有不同。 

•  消費者僱主／家居護理人員：個人本身就是僱主，負責挑選、聘請、培訓和督導其工作人

員，並為其安排工作時間。州政府負責薪資發放及背景審查，並監督整體運作。 

•  自理選擇項目：個人向州政府領取現金津貼，用以支付服務費用。個人負責招聘、薪資發放

及稅務事宜。個案管理師會協助確認需求是否獲得滿足。 

•  居家護理機構：居家護理機構即為僱主，並指派照顧者。機構負責招聘、審查背景、培訓、

管理和支付照顧者薪酬。 

•   Agency with Choice：個人與 AwC 服務提供者共同管理 DSW。個人可選擇由誰提供服務和

支援，以及支援的提供方式。AwC 服務提供者負責招聘、背景審查、薪資發放及稅務事宜。 

3.  必須使用  Agency  with Choice 嗎？ 

否，透過 AwC 服務提供者尋求協助只是另一個選項。如果您滿意目前的居家服務，則不用作任

何變更。其他選擇仍將提供。

替代格式聲明

您可以免費獲取本文件 (100-1017850_3) 其他語言、大字體、盲文或您首選格式的版本。聯絡長者

和殘疾人士辦事處，電郵地址為 apd.ltss@odhs.oregon.gov，電話為 503-945-6412（語音 /簡

訊）。我們接受所有轉駁電話。
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