
奧勒岡州 SMP
如需 SMP 相關資訊，請與俄勒岡
州老年人與殘障人士資源介紹處 

(Aging and Disability Resource 
Connection, ADRC) 聯絡：

1-855-673-2372
ADRCofOregon.org

保護自己同時也保護 
Medicare

根據預估，Medicare 每年由於詐欺、
作業疏失及濫用而損失 600 億美元。
這些問題每天皆對全美無數的 
Medicare 受益人造成影響。

醫療保健詐欺是如何發生的？
「業務代表」致電提供獎勵—也許是
免費的護背或護膝。對方需要的是您
的 Medicare 號碼。一開始對方可能
看似沒有惡意，但是這是意圖詐欺且
可能會導致您身分遭到盜用。

除非是由您的醫生開立醫囑，否則不
要接受別人提供的醫療器材或醫療用
品。絕對不要將您的 Medicare 號碼
告知致電向您索取的人。

保護自己同時也保護 
MEDICARE
好消息是，只要遵循一些簡單的建議，
您便可保護自己免於受到上述類型的
詐騙。別忘了保護、偵查及舉報可以幫
助所有人，包括您自己和您的親人。

老年人 Medicare 偵查計劃 (SMP) 是
一項適用於所有年齡層之 Medicare 

受益人的全國性計劃。SMP 是由社區
生活管理局實施。如欲瞭解詳情或欲

擔任志工，請造訪  
www.smpresource.org。

俄勒岡州老年人 Medicare 偵查
計劃 (Senior Medicare Patrol, 
SMP) 是由俄勒岡州公眾服務部
所實施，本計劃旨在為受益人提
供教育資訊並讓受益人有能力可
以保護自己免於因為 Medicare 
詐欺、作業疏失及濫用行為而必
須承受經濟及健康方面的後果。

美國衛生與公眾服務部的直屬機構。

SMP
Senior Medicare Patrol

俄勒岡州

SMP
Empowering Seniors To 
Prevent Health Care Fraud

俄勒岡州
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保護
保護自己免於受到 Medicare 詐欺。

保護您的個人資訊是對抗醫療保健
詐欺和濫用行為的最佳防禦方式。

保護自己及您醫療保健福利的步驟：

■■ 以對待信用卡號碼的方式對待您
的 Medicare 號碼和社會安全號
碼。絕對不要將這些號碼提供給
陌生人。

■■ 請謹記，Medicare 不會致電向您
索取 Medicare 號碼。

■■ 除非您因為至醫生處就診而需要
使用 Medicare 卡，否則請不要隨
身攜帶 Medicare 卡。

■■ 將您的醫療就診記錄、檢測及醫
療程序記載於醫療保健日誌或日
曆中。

■■ 妥善保管您的 Medicare 明細，
如 Medicare 摘要通知及福利說
明。

偵查
偵查潛在詐欺、作業疏失及濫用行為。

瞭解如何發現可疑的活動可協助您阻
止可能的醫療保健詐欺和濫用行為。

偵查潛在詐欺、作業疏失及濫用行為
的步驟：

■■ 檢閱您的 Medicare 明細，比對您
的個人記錄以查看是否有任何錯
誤。

■■ 請注意您 Medicare 明細中的三
個項目：

●● 針對您未接受的服務收費 
●● 針對相同服務或用品重複收費 
●● 非由您醫生開立醫囑的服務

舉報
舉報可疑的詐欺、作業疏失及濫用行為。

如果您懷疑自己成為詐欺目標，請進行
舉報。這將可幫助您自己以及其他醫療
保健詐騙的風險族群。

舉報可疑行為的步驟：

■■ 如果您接到可疑的電話，請勿提供
任何個人資訊。立即向您當地的 
SMP 舉報該電話。

■■ 如果您對您的 Medicare 明細有疑
問，請致電與您的醫療保健服務提
供者或醫療保健計劃聯絡。

■■ 如果您不方便致電與您的健康服務
提供者聯絡或者您對對方的答覆感
到不滿，請致電與您當地的 SMP 聯
絡。所有通話均可獲得保密。


