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专业发展认证 (PDC) 课程描述 
PDC 
类型 课程名称和描述 学分 Medicare 和 Medicaid 服务

中心的直接护理能力
核
心
课
程

保持专业 - (KIP)

重点关注员工在设定专业界限、处理任务清单、
何时以及如何保密方面的职责以及保存记录的
技巧。 

Zoom网络
研讨会或面授 

3.5
在线学习 

1.5

专业精神与道德
以人为本的实践规范
沟通

携手合作 - (WT)

面向雇主和员工的积极沟通和解决问题的技巧；
明确期望；以及以人为本的价值观和语言的
运用。 

Zoom网络
研讨会或面授 

3
在线学习 

1.5

以人为本的实践规范
沟通
专业精神与道德
赋能与倡导

帮助护理人员打击欺诈与虐待 - (F&A)

识别并举报对儿童、老年人和残障人士的虐待
和忽视；Medicaid和 Medicare欺诈；护理人员的
职责；解决问题；以及当地资源。 

Zoom网络
研讨会或面授 

3.5
在线学习 

1.5

专业素养与道德
教育
培训与自我发展

严重事件的预防 - (SIP)

学习降低常见健康风险的方法，包括尿路感染、
伤口、败血症、药物问题和行为健康危机。

混合模式 
5

安全
危机预防与干预
健康与保健
以人为本的实践规范

安
全

指南针证书 - (COMP)

本课程旨在促进服务提供者预防伤害和健康，
共七 (7) 节课程，每节课程间隔两 (2)周。 

15

安全
沟通
危机预防与干预
健康与保健
教育、培训和自我发展

驾驶员安全 - (DS)

本课程包含新手和经验丰富的驾驶员在俄勒冈州
街道、道路和高速公路上安全驾驶应了解的重要
信息。 

2.5 安全

药物安全 - (MedS)

协助成年人管理自己的药物，包括：药物的
种类和作用；协助记录；储存；识别风险和
警示体征；以及员工的职责。 

3 安全
评估与观察
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PDC 
类型 课程名称 学分 Medicare 和 Medicaid 服务中心

的直接护理能力
安
全

精神健康急救 (MHFA) - 成人
本课程时长 8 小时，教授如何识别、了解和应对
成人的精神疾病和物质使用障碍的体征，或其经历
的危机。 

8 个学分中
的 5 个学分
（另设 3 个
选修学分）

交流沟通
危机预防与干预
评估与观察
安全
健康与保健

精神健康急救 (MHFA) - 老年人
本课程时长 8 小时，教授如何识别、了解和应对
老年人的精神疾病和物质使用障碍的体征，或其
经历的危机。 

8 个学分中
的 5 个学分
（另设 3 个
选修学分）

交流沟通
危机预防与干预
评估与观察
安全
健康与保健

精神健康急救 (MHFA) - 青少年
本课程时长 8 小时，教授如何识别、了解和应对 
12-18岁青少年的精神疾病和物质使用障碍的体
征，或其经历的危机。 

8 个学分中
的 5 个学分
（另设 3 个
选修学分）

交流沟通
危机预防与干预
评估与观察
安全
健康与保健

预防疾病传播 - (PDT)

传染病的成因和传播途径；降低风险；家政和护理
方面的最佳实践规范，以防止疾病传播。 

2 安全
健康与保健

防止扭伤和拉伤 - (PASS)

人体力学的基本原理；改变工作活动，以最大
限度地降低风险并保护自己和他人；了解一些
辅助设备。 

3.5 安全

认识物质滥用 - (SAA)
查看 OHCC针对员工的无违禁药物工作场所政策，
了解违禁药物和酒精滥用的影响、员工的职责以及
帮助资源。 

3 安全
评估与观察

承担个人安全责任 - (TRIPS)
预防家中滑倒和绊倒受伤的技巧；评估风险因素；
协助规划和准备应急措施；以及安全驾驶技巧。 

3 安全
危机预防与干预
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PDC 
类型 课程名称 学分 Medicare 和 Medicaid 服务中心

的直接护理能力

安
全

精神健康急救 (MHFA) - 成人
本课程时长 8 小时，教授如何识别、了解和应对
成人的精神疾病和物质使用障碍的体征，或其经历
的危机。

8 个学分中
的 5 个学分
（另设 3 个
选修学分）

交流沟通
危机预防与干预
评估与观察
安全
健康与保健

精神健康急救 (MHFA) - 老年人
本课程时长 8 小时，教授如何识别、了解和应对
老年人的精神疾病和物质使用障碍的体征，或其
经历的危机。

8 个学分中
的 5 个学分
（另设 3 个
选修学分）

交流沟通
危机预防与干预
评估与观察
安全
健康与保健

精神健康急救 (MHFA) - 青少年
本课程时长 8 小时，教授如何识别、了解和应对
12-18岁青少年的精神疾病和物质使用障碍的体
征，或其经历的危机。

8 个学分中
的 5 个学分
（另设 3 个
选修学分）

交流沟通
危机预防与干预
评估与观察
安全
健康与保健

预防疾病传播 - (PDT)

传染病的成因和传播途径；降低风险；家政和护理
方面的最佳实践规范，以防止疾病传播。

2 安全
健康与保健

防止扭伤和拉伤 - (PASS)

人体力学的基本原理；改变工作活动，以最大
限度地降低风险并保护自己和他人；了解一些
辅助设备。

3.5 安全

认识物质滥用 - (SAA)
查看 OHCC针对员工的无违禁药物工作场所政策，
了解违禁药物和酒精滥用的影响、员工的职责以及
帮助资源。

3 安全
评估与观察

承担个人安全责任 - (TRIPS)
预防家中滑倒和绊倒受伤的技巧；评估风险因素；
协助规划和准备应急措施；以及安全驾驶技巧。

3 安全
危机预防与干预
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PDC 
类型 课程名称 学分 Medicare 和 Medicaid 服务中心

的直接护理能力
选
修
课

沐浴与仪容 - (B&G)

个人护理技能，包括沐浴、剃须、皮肤护理和
仪容，重点是运用以人为本的价值观和技巧。 

3.5
以人为本的实践
健康与保健
社区生活技能与支持

照顾他人的同时照顾自己 - (C4Y)
在这个互动讲习班上，您将学习如何为您自己和
您所支持的人士营造一个安全健康的工作环境。 

2.5 教育、培训和自我发展
专业素养与道德

痴呆症 101 - (DEM 101)
本课程涵盖痴呆症发展过程及其不同类型的基本
概述；促进健康和安全的方法；以及保持冷静和
积极态度等沟通技巧。 

3
健康与保健
安全
赋能与倡导

糖尿病的数字 - (DBN)
本课程涵盖碳水化合物识别；阅读标签和份量
控制；预防并发症；血糖检测；并在提供糖尿病
基础知识的同时，帮助理解这些数字。 

3.5
健康与保健
安全
赋能与倡导

认识多元化 – 女同性恋、男同性恋、双性恋、
跨性别老年人 (LGBT)面临的挑战
学习术语和定义，了解 LGBTQ老年人的生活，
并了解如何展现热情和包容的方法。 

3
以人为本的实践规范
文化胜任力
专业素养与职业道德

耐用医疗设备 - (DME)
安全使用助行器、沐浴和如厕辅助器、 Hoyer
升降机和其他医疗设备的实用提示。选择、佩戴
和使用设备的技巧。 

4 安全

生命结束 - (EoL)

生命结束概述，包括：死亡过程；姑息治疗与临终
关怀的区别；以及服务提供者在支持临终人士时的
职责。 

3

以人为本的实践规范
赋能与倡导
评估与观察
文化胜任力
健康与保健
教育、培训与自我发展
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PDC 
类型 课程名称 学分 Medicare 和 Medicaid 服务中心

的直接护理能力
选
修
课

人人都能沟通 - (EC)
学习有效的沟通策略，这些策略会对您所支持的
沟通障碍人士和/或面临沟通障碍的智力和发育
障碍人士产生积极影响。 

4

以人为本的实践规范 
沟通 
赋能与倡导
专业素养与职业道德

悲伤与失落 - (G&L)
了解悲伤的过程、悲伤和失落的误区与现实、帮助
他人的方法、同理心疲劳以及如何照顾好自己。 

3.5
专业素养与道德 
沟通 
教育、培训与自我发展

心脏健康 - (HH)
心脏的工作原理，了解常见的心脏问题，监测
血压，识别心脏紧急情况，并建立有益心脏健康
的生活方式。 

3
健康与保健 
安全 
赋能与倡导

文化胜任力简介 - (ICC)
这门互动性强的课程介绍了文化、文化胜任力及
其在提供以人为本的支持中的作用。 

2.5
文化胜任力
以人为本的实践规范
赋能与倡导

精神健康急救 (MHFA) - 成人
本课程时长 8 小时，教授如何识别、了解和应对
成人的精神疾病和物质使用障碍的体征，或其经历
的危机。 

8 个学分中
的 3 个学分
（另设 5 个
安全学分）

交流沟通
危机预防与干预
评估与观察
安全
健康与保健

精神健康急救 (MHFA) - 老年人
本课程时长 8 小时，教授如何识别、了解和应对
老年人的精神疾病和物质使用障碍的体征，或其
经历的危机。 

8 个学分中
的 3 个学分
（另设 5 个
安全学分）

交流沟通
危机预防与干预
评估与观察
安全
健康与保健

精神健康急救 (MHFA) - 青少年
本课程时长 8 小时，教授如何识别、了解和应对 
12-18岁青少年的精神疾病和物质使用障碍的
体征，或其经历的危机。 

8 个学分中
的 3 个学分
（另设 5 个
安全学分）

交流沟通
危机预防与干预
评估与观察
安全
健康与保健
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PDC 
类型 课程名称 学分 Medicare 和 Medicaid 服务中心

的直接护理能力
选
修
课

营养基础知识 - (NB)
营养基础知识、营养类别、用餐时间以及膳食
平衡，使用以人为本的策略和工具来促进知情
选择以及解决常见的营养相关问题。 

4
健康与保健
赋能与倡导
社区生活技能与支持

为视力障碍人士提供服务 - (PLV)
本课程由盲人委员会教授。了解如何服务视力
障碍人士。 

2
以人为本
安全
健康与保健

呼吸护理：从吸氧到呼吸机 - (RC)
终末期呼吸系统疾病，吸氧、雾化器和呼吸机
使用基础知识。 

3.5
健康与保健
安全
赋能与倡导

感觉处理障碍 – 成人 - (SPD-A)
涵盖感觉处理障碍；感觉概述；自闭症 (ASD)和
注意力缺陷多动障碍 (ADHD)；对儿童日常生活的
影响；了解患有感觉处理障碍的成年人如何感知
外界信息，以及在社区中行动所需的支持。 

3 以人为本的实践规范
沟通

感觉处理障碍 – 儿童 - (SPD-C)
涵盖感觉处理障碍；感觉概述；自闭症 (ASD)和
注意力缺陷多动障碍 (ADHD)；对儿童日常生活的
影响；了解患有感觉处理障碍的儿童如何感知外界
信息，以及感觉餐单。 

3 以人为本的实践规范
沟通

压力管理和放松技巧 - (SMART)
了解压力及其影响；识别触发因素；有趣且实用的
压力应对技巧。 

3
教育
培训与自我发展
专业素养与职业道德
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PDC 
类型 课程名称 学分 Medicare 和 Medicaid 服务中心

的直接护理能力

应对挑战性行为 - (CB) 关于如何为老年人和
肢体残疾成年人服务的实用信息，涵盖挑战性
行为的类型和原因；解决问题的方法；以及
沟通技巧。 

3

以人为本的实践规范 
沟通 
安全
专业精神和道德

准备，开始，工作 - (RSW)

创建专业的营销方法以寻找工作。它还注重通过
培训机会和识别就业障碍来促进职业发展。学生
识别在导览系统和项目申请时遇到的问题领域。 

3.5 教育
培训与自我发展
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