OREGON DEPARTMENT oF COMISION DE ATENCION DOMICILIARIA DE OREGON HEALTH
Human Services O AUTHOR ITY

Acuerdo de negociacion colectiva
2025-2027

El Acuerdo de negociacidn colectiva 2025-2027 entre SEIU, Local 503 y la Comisidn de Atencién
Domiciliaria de Oregon se ratificd el 19 de septiembre de 2025. Este es un resumen de las
novedades.

Aumentos de la tarifa por hora

Los proveedores recibiran un aumento de la tarifa por hora de $1.25 por las horas trabajadas a
partir del primer periodo de pago posterior al 1.° de enero de 2026, asi como también un
aumento adicional por hora de $1.75 por las horas trabajadas a partir del primer periodo de
pago posterior al 1.° de enero de 2027. El aumento se aplica Unicamente a las horas trabajadas
a partir del primer periodo de pago posterior al 1.° de enero y aparecera en la ndmina
correspondiente a dicho periodo.

Para los trabajadores de atencion domiciliaria (Homecare Workers, HCW) y los asistentes de
cuidado personal (Personal Care Attendants, PCA), la tarifa mas alta comienza con las horas
trabajadas del 11 al 24 de enero y se reflejara en el cheque de pago procesado el 4 de febrero
de 2026 (fecha de procesamiento de pago en el calendario de némina). Para los trabajadores
de apoyo personal (Personal Support Workers, PSW), la tarifa mas alta comienza con las horas
trabajadas del 16 al 31 de enero y se reflejara en el cheque de pago emitido el 13 de febrero de
2026 (fecha de publicacién en el calendario de némina).

Aumentos de nivel

Los aumentos de nivel se mantienen sin cambios. En el primer periodo de pago posterior al 1.°
de eneroy al 1.° de julio, los proveedores elegibles continuaran recibiendo un aumento de nivel
por cada 2,000 horas trabajadas y acumuladas desde el 1.° de enero de 2023, hasta un maximo
de cinco niveles. Se encuentra disponible mas informacion sobre los aumentos de nivel a
continuacidon y en el sitio web de la Comision de Atencién Domiciliaria de Oregon (Oregon
Home Care Commission, OHCC) en la seccidn de preguntas frecuentes:
https://www.oregon.gov/odhs/providers-partners/homecare-workforce/Pages/default.aspx.
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Nivel Horas trabajadasy | 1.° de enero 1.°de enero 1.° de enero
acumuladas desde de 2025 de 2026 de 2027
el 1.° de enero de Tarifa por hora Tarifa por hora Tarifa por hora
2023
1 De 0 a menos de $20.00 $21.25 $23.00
2,000
2 De 2,000 a menos de | $21.00 $22.25 $24.00
4,000
3 De 4,000 a menos de | $22.00 $23.25 $25.00
6,000
4 De 6,000 a menos de | $23.00 $24.25 $26.00
8,000
5 8,000 o mas $24.00 $25.25 $27.00
Ejemplos de cdémo funcionan los niveles y el aumento de la tarifa. Tenga en cuenta que las

tarifas

Prov

gue se muestran a continuacion son adicionales a cualquier diferencial obtenido.

eedor A:

El proveedor “A” trabajé entre 2,000 y 4,000 horas al 1.° de enero de 2026. El proveedor
se encuentra en el nivel 2, lo que da como resultado una tarifa de pago de $22.25 por
hora.
o HCWy PCA: el aumento comienza para las horas trabajadas durante el periodo de
pago del 1/11/26 al 1/24/26 y aparecera en el pago procesado el 2/4/26.
o PSW: el aumento comienza para las horas trabajadas durante el periodo del
1/16/26 al 1/31/26 y aparecera en el cheque de pago emitido el 2/13/26.
El 1.° de julio de 2026, el proveedor “A” seqguira trabajando entre 2,000 y 4,000 horas. El
proveedor mantiene su tarifa de $22.25 por hora.
o HCWy PCA: el aumento comienza para las horas trabajadas durante el periodo de
pago del 7/12/26 al 7/25/26 y aparecera en el pago procesado el 8/5/26.
o PSW: el aumento comienza para las horas trabajadas durante el periodo de pago
del 7/16/26 al 7/31/26 y aparecera en el cheque de pago emitido el 8/14/26.
El 1.° de enero de 2027, el proveedor “A” trabajo 4,000 horas. El proveedor se encuentra
ahora en el nivel 3, lo que da como resultado una tarifa de pago de $25.00 por hora.
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o HCWy PCA: el aumento comienza para las horas trabajadas durante el periodo de
pago del 1/10/27 al 1/23/27.

o PSW: el aumento de la tarifa comienza para las horas trabajadas durante el
periodo de pago del 1/16/27 al 1/31/27.

Proveedor B:

El proveedor “B” trabajé menos de 2,000 horas al 1.° de enero de 2026. El proveedor se
encuentra en el nivel 1, lo que da como resultado una tarifa de pago de $21.25 por hora.
o HCWy PCA: el aumento comienza para las horas trabajadas durante el periodo de
pago del 1/11/26 al 1/24/26 y aparecera en el pago procesado el 2/4/26.
o PSW: el aumento comienza para las horas trabajadas durante el periodo del
1/16/26 al 1/31/26 y aparecera en el cheque de pago emitido el 2/13/26.
El 1.° de julio de 2026, el proveedor “B"” habra trabajado entre 2,000 y 4,000 horas. El
proveedor se encuentra en el nivel 2, lo que da como resultado una tarifa de pago de
$22.25 por hora.
o HCWy PCA: el aumento comienza para las horas trabajadas durante el periodo de
pago del 7/12/26 al 7/25/26 y aparecera en el pago procesado el 8/5/26.
o PSW: el aumento comienza para las horas trabajadas durante el periodo de pago
del 7/16/26 al 7/31/26 y aparecera en los cheques de pago emitidos el 8/14/26.
El 1.° de enero de 2027, el proveedor “B” sequira trabajando entre 2,000 y 4,000 horas. La
tarifa de pago del proveedor ahora sera de $24.00 por hora.
o HCWy PCA: el aumento comienza para las horas trabajadas durante el periodo de
pago del 1/10/27 al 1/23/27.
o PSW: el aumento de la tarifa comienza para las horas trabajadas durante el
periodo de pago del 1/16/27 al 1/31/27.

Para obtener informacion adicional sobre como funcionan los aumentos de nivel y pagos,

consulte el Acuerdo de negociacion colectiva.

Aumento de la tarifa de reembolso de millaje y por

estacionamiento

A partir del 1.° de enero de 2026, el reembolso de millaje aumentara de $0.56 (56 centavos) a

$0.70 (70 centavos) por milla cuando los proveedores utilicen su vehiculo personal para el

transporte relacionado con el servicio.

Los proveedores pueden seguir recibiendo el reembolso por el estacionamiento cuando no

haya estacionamiento gratuito disponible en la comunidad que rodea el domicilio del
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consumidor. Con efecto inmediato, los proveedores podran recibir un reembolso por el
estacionamiento cuando el consumidor reciba servicios en la comunidad y no haya
estacionamiento gratuito disponible.

Para recibir reembolso por estacionamiento:

e Visite el sitio web de la Comision de Atencion Domiciliaria de Oregon:
https://www.oregon.gov/odhs/providers-partners/homecare-

workforce/Pages/default.aspx.

e Seleccione el botdn verde y complete la solicitud de relaciones con el cliente de la OHCC.

e Seleccione la solicitud de reembolso por estacionamiento en la pagina de solicitudes.

e Siga las instrucciones que le envie la OHCC por correo electrénico.

e Debe presentar ante la Comision de Atencién Domiciliaria de Oregon un recibo de
estacionamiento o una fotografia del parquimetro con fecha y hora.

Dias festivos remunerados

La cantidad de dias festivos remunerados ha aumentado. Los proveedores ahora pueden
recibir pago por nueve dias festivos, con hasta ocho horas de pago por cada dia festivo
trabajado.

e El Dia de Martin Luther King, Jr. se celebra el tercer lunes de enero (nuevo).
e El Dia de los Caidos se celebra el dltimo lunes de mayo.

e El Dia de la Liberacidn se celebra el 19 de junio (nuevo).

e ElDia delaIndependencia se celebra el 4 de julio.

e El Dia del Trabajo se celebra el primer lunes de septiembre.

e El Dia de los Veteranos se celebra el 11 de noviembre (nuevo).

e El Dia de Accién de Gracias se celebra el cuarto jueves de noviembre.

e Eldia de Navidad se celebra el 25 de diciembre.

e La Nochevieja se celebra el 31 de diciembre (nuevo).

Las primeras ocho horas trabajadas en un dia festivo se pagan automaticamente con una tarifa
de hora y media. Se pagaran hasta ocho horas a la tarifa salarial reqular segun el calendario de
nomina. La media hora se paga aproximadamente dos semanas después.

Ejemplo: un proveedor que cobra $20 por hora trabaja ocho horas el Dia de Accidon de Gracias.
El pago regular sigue la fecha de procesamiento de pago en el calendario de néminay al
proveedor se le paga (en bruto) por ocho horas a $20 por hora (8 x $20 = $160).
Aproximadamente dos semanas después, se paga al proveedor (en bruto) por la “media” hora
trabajada en el dia festivo (8 x $10 = $80).

4de8


https://www.oregon.gov/odhs/providers-partners/homecare-workforce/Pages/default.aspx
https://www.oregon.gov/odhs/providers-partners/homecare-workforce/Pages/default.aspx

Diferenciales

Diferencial mejorado por salud mental para asistentes de cuidado
personal

En el primer periodo de pago posterior al 1.° de enero de 2027, los asistentes de cuidado
personal que reciban un diferencial mejorado por salud mental a través de la Comision de
Atencion Domiciliaria de Oregon obtendran $1.00 mas por hora cuando presten servicios a
personas que tengan diagndsticos complejos de salud conductual que generan la necesidad de
servicios y apoyos. Los asistentes de cuidado personal recibiran mas informacién cuando se
desarrolle y se ofrezca la capacitacion.

Certificacion de desarrollo profesional (PDC)

A partir del primer periodo de pago posterior al 1.° de julio de 2026, el diferencial de
certificacion de desarrollo profesional (Professional Development Certification, PDC) aumentara
de $0.75 por hora a $1.25 por hora. En ese momento, se requerira un nuevo curso basico para
obtener la PDC llamado “Apoyos conductuales positivos” y las horas requeridas para obtener la
PDC pasaran de 30 a un maximo de 36. Los proveedores no estaran obligados a realizar el
nuevo curso si renuevan su PDC antes de julio de 2026.

Presentacion de las horas trabajadas dentro de los 365 dias

Para ofrecer un plazo mas preciso, se ha aclarado la fecha limite para la presentacion de las
horas a fin de recibir el pago. En lugar de “un afio a partir de la fecha de finalizacién del periodo
de pago”, pasara a ser “365 dias a partir de la fecha en que se prestan los servicios”. Los
proveedores deben presentar las horas en un plazo de 365 dias posteriores a la fecha real de
prestacion de los servicios a fin de recibir el pago. Para cumplir con los requisitos federales de
la verificacidon electrénica de visitas (Electronic Visit Verification, EVV), se recomienda a los
proveedores que presenten las horas mediante registros en tiempo real y que sigan los plazos
de presentacién que figuran en los calendarios de némina.

Cuidado de animales en interiores

Los proveedores pueden cuidar a los animales que residan en el hogar del consumidor cuando
esto forme parte de un apoyo aprobado para las actividades de la vida diaria (Activity of Daily
Living, ADL) o las actividades instrumentales de la vida diaria (Instrumental Activity of Daily
Living, IADL) que figure en una lista de tareas o en un acuerdo de servicios. Los proveedores
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pueden optar por cuidar solo un animal o negarse a cuidar animales. No se autorizaran horas
adicionales para el cuidado de animales. El cuidado de animales implica lo siguiente:

e Alimentary dar agua al animal si el consumidor necesita apoyo fisico para completar la
tarea.

e Acompafar al consumidor a las citas veterinarias cuando este tenga una necesidad
identificada de apoyo en las ADL/IADL durante la cita (incluye el pago del tiempo de
traslado hacia y desde la cita y el reembolso de millaje).

e Llevar a cabo la limpieza, desinfeccion y eliminacién de residuos al prestar servicios de
limpieza doméstica como parte del acuerdo o plan de servicios.

e Comprar suministros para mascotas relacionados con compras autorizadas segun el
acuerdo o plan de servicios.

Los proveedores pueden optar por ayudar o brindar apoyo al consumidor mientras este pasea
a su animal. El cuidado de animales no incluye pasear a un animal en nombre del consumidor o
sin la presencia de este. Los proveedores no estan obligados a pasear a los animales.

Avisos de remesas (RA) de los trabajadores de apoyo
personal (PSW)

Todos los PSW recibiran ahora automaticamente avisos de remesas (Remittance Advices, RA)
electronicos (recibos de pago). Los PSW que actualmente obtengan recibos de pago en papel
continuaran haciéndolo hasta el 31 de diciembre de 2025. Después de esa fecha, los PSW
pueden optar por recibir RA en papel. Las instrucciones sobre el proceso de suscripcion se
proporcionaran mas adelante.

Planillas de control de horas de los trabajadores de apoyo
personal (PSW)

Con efecto inmediato, ya no se requieren firmas en las planillas de control de horas de los PSW
para recibir el pago. Las planillas de control de horas completadas se pueden presentary
procesar sin la firma del PSW, del consumidor o del empleador registrado. Los PSW aun deben
presentar notas de progreso.

Documentos traducidos

A mas tardar el 1.° de enero de 2027, los proveedores tendran derecho a solicitar copias
traducidas de las listas de tareas o los planes de servicios de las personas en su idioma de
preferencia. Asimismo, la informacion de verificacién de antecedentes estara disponible previa
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solicitud en arabe, somali, vietnamita, ruso, espafiol, chino simplificado y chino tradicional. La
OHCC actualizara a los proveedores con mas informacién una vez que estas opciones estén
disponibles.

Con efecto inmediato, todos los envios postales del estado a los proveedores relacionados con
la inscripcion u otros asuntos que requieran la intervencion del proveedor incluirdn un folleto
en varios idiomas que se hablan frecuentemente en Oregon. El folleto incluird un nimero de
teléfono para que los proveedores puedan llamar y recibir una explicacion sobre el envio postal
en su idioma de preferencia, lo que garantiza que dispongan de la informacién necesaria para
responder de forma precisa y oportuna.

Los documentos creados por la OHCC estaran disponibles en arabe, somali, vietnamita, ruso,
chino simplificado y chino tradicional, y se publicaran en el sitio web de la OHCC.

Recursos adicionales

Visite el sitio web de la OHCC en https://www.oregon.gov/odhs/providers-partners/homecare-

workforce/Pages/default.aspx para recibir ayuda con los siguientes temas:

e Reembolso por estacionamiento (botdn verde).

e Adaptaciones en virtud de la Ley de Estadounidenses con Discapacidades (Americans
with Disabilities Act, ADA) (botdn verde).

e Pagos atrasados o parciales o ayuda para resolver un problema de pago (botén morado).

e Guantesy mascarillas (botén azul).

e Ambiente de trabajo inseqguro o malo para la salud (botén rojo).

Para recibir ayuda con la capacitacion obligatoria, los beneficios o Carina, visite el sitio web de
Carewell SEIU 503 en https://www.carewellseiu503.org o llame al Centro de Ayuda al Miembro
al 844-503-SEIU (7348).

Para preguntas o ayuda con la capacitacion y las certificaciones de la OHCC, llame al 1-877-867-
0077 o envie un correo electrénico a training.ohcc@odhsoha.oregon.gov.

Para obtener recursos e informacion sobre cémo usar OR PTC DCI, visite
https://www.oregon.gov/odhs/providers-partners/orptc/pages/default.aspx.

Para obtener recursos e informacion sobre cdmo usar eXPRS, visite
https://www.oregon.gov/odhs/providers-partners/idd/pages/psw-resources.aspx#exprs.

Si tiene preguntas sobre el Acuerdo de negociacion colectiva recientemente ratificado,
comuniquese con el Centro de Ayuda al Miembro de SEIU al 844-503-SEIU (7348).
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Puede obtener este documento en otros idiomas, en letra grande, en braille o en
el formato que usted prefiera de forma gratuita. Comuniquese con la Comisién de

Atencion Domiciliaria de Oregon a través de
ohcc.customerrelations@odhoha.oregon.gov o llame al 1-877-867-0077.

Aceptamos llamadas por servicio de retransmision.

OREGON DEPARTMENT OF OREGON
Human Services = e HEALTH
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