
¿Ha perdido alimentos debido a  
una interrupción en el servicio de 

electricidad, incendio u otro desastre?
¿Compra usted sus alimentos con SNAP? 

Usted podría recibir algún remplazo de sus dólares de SNAP en su tarjeta Oregon EBT. 
Para solicitar el remplazo de los beneficios de SNAP:

	; Llene y entregue un formulario de remplazo en su oficina local del Departamento de 
Servicios Humanos de Oregon en un plazo de 10 días de la pérdida de sus alimentos.
Puede hacer esto por correo o en persona.

	; Si no puede entregar el formulario en un plazo de 10 días, llame a su oficina local 
del Departamento de Servicios Humanos de Oregon para reportar verbalmente la 
pérdida de sus alimentos.
Tendrá entonces 10 días para regresar el formulario después de su reporte.

	; 211info puede ayudarle a reportar la pérdida de sus alimentos y entregar el formulario.
También pueden ayudarle a obtener el formulario en otros idiomas, si es necesario. 
211info es un socio comunitario que pueda ayudarle con cualquier pregunta que pueda 
tener acerca de SNAP. Es gratis.

Para encontrar su oficina local del Departamento de Servicios Humanos de Oregon, 
llame al 2-1-1 o visite https://www.oregon.gov/dhs/offices/pages/index.aspx.
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