Oregon Department

0,
Danh sach Kiém tra “Cac Quyén Quy vi Nén Biét” cia 0DDS ) of Human Services

Office of Developmental Disabilities Services (ODDS, Van phong Dich vu Khuyét tat Phét trién) ho tro su lua chon clia ngudi
khuyét tat. ODDS huéng dén muc tiéu cung cap cac dich vu dinh huéng va ldy con ngudi lam trung tém, cling nhu cac dich
vu cong bang, linh hoat va danh cho cdng dong. Cac dich vu phai ton trong tam nhin doc ddo clia mdi nguasi doi véi cudc
song cua ho.

ODDS mudn gidi thiéu vé cac quyén ca nhan va quyén cong dan clia quy vi. Hiéu dugc cac quyén nay sé gidip quy vi ty bao
vé chinh minh dé ¢ dugc cudc séng mong muén.

Trang cudi cing c6 hudng dan vé cach nop don khiéu nai néu cac dich vu quy vi st dung khong dép ting dugc

nhu cau cla quy vi. "

La ngudi nhan dich vu khuyét tat phat trién (DD), quy vi cé cac quyén ca ban sau day:

e Quyen dugc thong bdo vé cac quyén clia quy Vi e Quyen dugc gilrva st dung tai san ca

e Quyen dugc nhan dich vu trong mét moi truong an toan, dugc bao vé nhan, c6 khong gian cat gitr do ca nhan
khoi su ton hai, dugc riéng tu va dugc tiép can véi khong gian bén ngoai va kiém soét tai san ca nhan

® Quyén dugc cé thiic dn, chd ¢ quan do va dich vu chdm soc suc khoe e Quyen thodt khoi su ngugc déi va bd bé,

e Quyén dugc chon nhiing ngudi cd mét trong cudc séng clia minh. Bao quyén dugc bao céo bat ky su c6 nao ma

gom cac chuyén gia phap ly va y té, ban bé, gia dinh va nhiing ngudi khac khong bi tra thu hay phan biét déi xu

Quy vi ¢6 quyén quyét dinh quy vi can diéu gi
Quy vi dugc quyén lua chon cudc séng minh mong muén. Piéu nay bao géom:
e Quan ly tién bac va tai chinh cla riéng quy vi trir khi quy vi mudn e Quyeén khong bi coila khong cé kha

dugc giup 4o nang vi o su giam ho

e Dongy hodc khong dong y véi viec diéu tri e Quyen lién hé va thué luat su, cé quyén truy

e Tim kiém mot cudc séng cd y nghia bang cach chon cac dich vy cap ho6 so ca nhan cla quy vi
hién c6, co s& cham séc va nha cung cdp dich vu phthgp véinhu @ Quyén nhan sy giam ho dugc thiét ké dé gitp
cau clia quy vi quy vi tu lap va doc lap ?

Quy vi ¢6 quyén hiéu va kiém soat cac dich vu ciia minh
Quy vi c6 quyén c6 mét ké hoach ca nhan, dugc lap thanh van ban cho cac dich vu dugc xac dinh
thong qua quy trinh 1ap ké hoach ldy con ngugi lam trung tam. Diéu nay bao gom:

e Tham gia cac dich vu lap ké hoach phu hop véi nhu cau ciaquyvi @ Quyén dugc yéu cau cac dich vu vuat qua gidi

® Quyén dugc hudng cac dich vu ¢6 tinh chét thiic day su doc lap, han ctia Oregon Administrative Rule (OAR, Quy
stc khde, nhan pham, phu hop vai d6 tudi cing nhu s thich cla tac Hanh chinh Oregon) hién hanh va dugc
quy vi va it phai chiu dung nhat déi véi quy vi thong bao bang van ban vé két qua clia yéu
e Quyén yéu cau thay doi ké hoach dich vu ctia quy vi. Diéu nay bao cau do
gém cach quy vi dugc gidm sat hodc nhan danh gia nhu cau méi e Quyén dugc yéu cau mot ngoai lé doi vai cac
e Quyén dugc nhan thong bao bang vén ban néu nha cung cap dich dich vu khuyét tat phat trién hién tai
VU sdp ngung hoat ddng, chuyén d6i hodc gidm bét dich vu clia ho
déi véi quy vi

Quy vi ¢6 quyén tu do st dung moi quyén ctia minh ma khéng phai chiu bat ky hinh phat nao

Oregon Administrative Rule (OAR) tir 411-318-0010 dén 411-318-0030 quy dinh rang quy vi cé

cac quyén sau day:

Quy vi c6 quyén dugc thong bao khi bat dau nhan dich vu va t6i thiéu hang nam sau dé vé cac quyén dugc dam bao
bdi ORS 427.107(2)(m) va cac thu tuc bdo cdo hanh vi lam dung cling nhu thong tin vé cac quyén, trach nhiém va tha
tuc nay, bao gobm tén, dia chi va s6 dién thoai ctia Disability Rights Oregon (T6 chiic Quyén loi Ngudi Khuyét tat Oregon).
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So do Khiéu nai ODDS

Khiéu nai la khi quy vi khong hai long vaéi diéu gi do vé dich vy, ho trg hodc chuong trinh
clia quy vi, cing nhu vé viéc danh gid hodc mot quy trinh nao do, hodc vé bén cung cap
dich vu cho quy vi. Tim hiéu thém thong tin tai https.//www.oregon.gov/odhs/idd/Pages/
complaints.aspx
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Dién thoai: 503-378-6852 hodc 1-844-674-4567 Goi 6 nay néu quy vi hodc ngudi gidm hé hodc bién hé ctia minh
Nhiing nguoi st dung TTY: goi 711 muén tham khao y kién ctia cac ludt su clia Disability Rights Oregon

E?%;:{fgﬁ%gg?gon qov vé quyén dan su va cac van dé phép ly clia quy vi, goi 503-243-2081
T ' hodc 1-800-452-1694.

Cac nguon luc quy vi sé nhan dugc tur diéu

phoi )nen d!ch,vu kt\ach.llang.cu7a ODPS: Quy vi c6 thé yéu cau tai liéu nay mién phi bang ngén ngt khac, ban

: mQt F\mgtl xachphAgnhkh|eu rjalhcua quyvi in khé 16n, chr néi Braille hodc mét dinh dang khac theo y muén cla
thgtn OItined%gth!étg Ifjétricvcé‘ur?wcéi l(épnczriwgc;ﬂcaap quy vi. Lién hé phong Gidi quyét Khiéu nai ODDS t6i dia chi odds.

g ' 9 complaints@odhsoha.oregon.gov hodc 971-701-5299 (dién thoai/tin

quy vi , e e

e Mot cudc hen dé thao luan nhdn). Ching téi chap nhan tz;t ca cac cudc goi chuyén tiép.
méilongaiclaquyvi Oregon Department

e Mot phdn hoi bdng vdn bén vai két qua danh of Human Services
gia trong vong 45 ngay ke tlrngay nhan duoc
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