
Quý vị đã được phê duyệt nhận Hỗ trợ 
Tạm thời cho những Người sống sót sau 
Bạo lực Gia đình (TA-DVS).

Chuyện gì sẽ Diễn ra?
Tôi có thể nhận được bao nhiêu trợ cấp?
Quý vị có thể tiếp cận khoản trợ cấp tối đa là $3,200 để bảo vệ bản thân 
khỏi bạo lực gia đình (domestic violence, DV). Số tiền quý vị nhận được 
căn cứ vào hoàn cảnh và nguồn tài chính hiện có của mình.

Tôi có thể tiếp cận khoản tài trợ TA-DVS trong thời gian bao lâu?
Quý vị có thể tiếp cận khoản tài trợ này tối đa 90 ngày kể từ ngày quý vị được phê duyệt.

Sau khi quý vị được phê duyệt, quý vị phải yêu cầu tất cả các khoản thanh toán và nộp tất cả các giấy tờ 
xác minh trước khi kết thúc 90 ngày. Sẽ không có việc gia hạn, nhưng quý vị có thể nộp đơn xin trợ cấp 
lại nếu quý vị vẫn còn có mối lo ngại về sự an toàn.

Tôi có thể dùng khoản tiền trả từ TA-DVS cho những gì? 

Các khoản tiền trả 
từ TA-DVS phải được 
dùng vào việc hỗ trợ 
kế hoạch an toàn mà 
quý vị đã lập cùng với 
nhân viên phụ trách 
của Bộ Dịch vụ Nhân 
sinh Oregon (Oregon 
Department of Human 
Services, ODHS). 

Nếu quý vị có câu hỏi 
về khoản tài trợ này có 
thể chi trả cho những 
gì hoặc nếu quý vị cần 
thay đổi kế hoạch an 
toàn của mình, vui 
lòng trao đổi với nhân 
viên phụ trách ODHS 
của mình.

Ví dụ về cách quý vị có thể dùng khoản tiền trả từ TA-DVS:

•	 Tiền đặt cọc bảo đảm thuê nhà hoặc tiền trả cho tiện ích 
tháng đầu tiên

•	 Chi phí chuyển vào nhà mới như tiền thuê nhà tháng đầu 
hay tháng cuối

•	 Thay thế các vật dụng thiếu yếu bị bỏ lại do bạo lực gia đình (DV), nếu 
không thể nhận được những vật dụng đó từ nơi khác

•	 Nhu cầu về các thiết bị an ninh như khóa mới, cameras, hoặc 
hệ thống báo động

•	 Chi phí chuyển nhà hoặc đi lại để rời khỏi khu vực

Ví dụ về chi phí quý vị không thể dùng khoản tiền trả từ TA-DVS cho:

•	 Chi phí mà quý vị phải chi trả thường xuyên hay đang tiếp tục trả
•	 Những chi phí có thể mang lại lợi ích cho người làm tổn thương quý vị
•	 Những vật dụng gia đình không phải là thiết yếu



Làm thế nào tôi có thể yêu cầu 
khoản tiền trả từ TA-DVS cho các chi 
phí liên quan đến nhu cầu an toàn 
của mình?
Khi quý vị sẵn sàng tiếp cận khoản tiền trả từ TA-
DVS, hãy gửi yêu cầu của quý vị bằng cách:

•	 Gọi điện thoại •	 Gửi email
•	 Đi đến một văn phòng ODHS 

Vui lòng không gửi những yêu cầu thanh toán 
hoặc bất kỳ thông tin riêng tư (bảo mật) qua tài 
khoản trực tuyến ONE hoặc bằng tin nhắn.

Sau khi quý vị gửi yêu cầu thanh toán, quý 
vị có thể cần biết những điều sau: 

•	 Chúng tôi sẽ cần xác minh cho mỗi yêu cầu 
thanh toán. 

•	 Chúng tôi sẽ thông báo cho quý vị khi có 
quyết định hoặc nếu chúng tôi cần thêm 
thông tin từ quý vị.

•	 Bất cứ khi nào có thể, các khoản thanh toán 
sẽ được chuyển trực tiếp đến doanh nghiệp 
cung cấp dịch vụ. 

•	 Chúng tôi có thể yêu cầu quý vị tìm một lựa 
chọn có chi phí thấp hơn vì ODHS chỉ có thể 
trả tiền cho sự lựa chọn có chi phí thấp nhất. 
Điều này có nghĩa là quý vị nên tìm các sản 
phẩm tương đương với mức giá thấp hơn 
nếu có thể. 

•	 Chúng tôi xử lý các yêu cầu thanh toán 
theo thứ tự ưu tiên và nhanh nhất có thể. 
Các khoản thanh toán có thể cần thời gian 
để xử lý.

ODHS có thể giúp tôi theo cách nào 
khác không?
Nhân viên phụ trách ODHS của quý vị có thể hỗ 
trợ quý vị lập một kế hoạch an toàn, đó là một 
hướng dẫn để giữ cho quý vị và gia đình được 
an toàn. Nhân viên đó cũng có thể cung cấp cho 
quý vị thông tin về các nguồn hỗ trợ khác trong 
cộng đồng.

Quý vị có thể liên lạc với nhân viên phụ 
trách bằng:

Nhân viên phụ trách của quý vị là: 

�

Văn phòng địa phương 
của nhân viên phụ trách là: �

Quý vị có thể liên lạc với nhân viên phụ 
trách bằng: 

Điện thoại: �
☐ Số điện thoại trực tiếp
☐ Số điện thoại văn phòng 

Email: �

Để có thêm sự hỗ trợ giúp quý vị 
được an toàn
Để tìm chuyên gia tư vấn địa phương, vui 
lòng truy cập trang:
www.ocadsv.org/find-help

Hãy gọi Đường dây nóng Bạo lực Gia đình 
Quốc gia 
1-800-799-7233 hoặc nhắn tin “LOVEIS” 
tới số 22522

Để tìm hiểu thêm thông tin về 
hỗ trợ chống bạo lực gia đình 
(DV) bao gồm ví dụ về những 
chi phí có thể dùng trợ cấp 
TA-DVS để chi trả, vui lòng truy 
cập trang:
www.oregon.gov/odhs/dv/pages/tadvs.aspx

Các định dạng và ngôn ngữ thay thế

Quý vị có thể nhận tài liệu này miễn phí 
bằng ngôn ngữ khác, theo dạng bản in khổ 
lớn, chữ nổi hoặc theo một định dạng quý 
vị muốn. Vui lòng liên hệ với Chương trình 
Tự túc (Self-Sufficiency Programs) ở trang 
TADVS.policy@odhsoha.oregon.gov hoặc ở 
số 503-945-5600 (gọi điện/nhắn tin). Chúng 
tôi chấp nhận mọi cuộc gọi chuyển tiếp.
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