
Thúc đẩy công việc 
cộng đồng dành cho 
người khuyết tật trí 

tuệ và phát triển

Những người khuyết tật 
hưởng lợi từ công việc 
như thế nào

•	 Gia tăng sự độc lập tài chính;

•	 Xây dựng kỹ năng công việc và nghề nghiệp;

•	 Dạy và học hỏi từ những người khác;

•	 Kết nối với cộng đồng.

“�Tôi thực sự thích công việc của tôi. Điều làm 
tôi thực sự thích là tôi có thể nói chuyện và 
gặp gỡ với rất nhiều người khác nhau.”  
— �Jerry, nhân viên, Wildhorse Resort & Casino, 

Pendleton
“�Tôi thực sự đã học được nhiều điều về bản 

thân mình mà trước đây tôi chưa từng biết. 
Bây giờ thì tôi chắc chắn là đã chọn cho mình 
một hướng nghiệp trong lĩnh vực có liên 
quan tới động vật.”  
— Bonnie, nhân viên, LexiDog, Lake Oswego

“�Nếu tôi có thể giúp một khách 
hàng, chỉ cho họ thấy sản phẩm 
mà họ cần, thì ngày đó là một 
ngày tuyệt vời.”  
— �Jeff, nhân viên tại  

Ray’s Food Place,  
Roseburg

Những nguồn thông tin dành cho người 
tìm việc và chủ doanh nghiệp

Văn Phòng Phụ Trách Khuyết Tật Phát Triển 
Tiểu Bang Oregon (Office of Developmental 

Disability Services) 
www.oregon.gov/DHS/dd

Văn Phòng Phục Hồi Chức Năng Hướng Nghiệp 
Tiểu Bang Oregon (Vocational Rehabilitation) 

www.oregon.gov/DHS/vr

Tổ Chức Phụ Trách Chuyển Tiếp của Bộ Giáo 
Dục Tiểu Bang Oregon (Department of 

Education Transition Network) 
http://tcntransition.org

Hội Đồng Về Khuyết Tật Phát Triển Tiểu Bang 
Oregon (Council on Developmental Disabilities)  

www.ocdd.org

Bộ Công Cụ Tích Hợp Dành Cho Việc Tuyển 
Dụng của Sở Lao Động (Department of Labor 

Integrated Employment Toolkit) 
http://www.dol.gov/odep/ietoolkit

Mạng Lưới Điều Chỉnh Trong Công Việc (Job 
Accommodation Network, hay JAN) 

http://askjan.org

Tài liệu này có thể được cung cấp trên một hình thức 
thay thế dành cho những người khuyết tật hoặc bằng 

một ngữ khác dành cho những người không thông 
thạo tiếng Anh. Để yêu cầu quyển brochure này theo 

định dạng hoặc ngôn ngữ khác, vui lòng gửi email 
đến địa chỉ employment.first@state.or.us, hoặc gọi 
điện thoại đến số 503-945-5944 (giọng nói) hoặc sử 

dụng 711 dành cho TTY.

Để biết thêm thông tin về Oregon’s 
Employment First, vui lòng liên hệ:

Employment First
500 Summer Street N.E. 

Salem, Oregon 97301
www.IWorkWeSucceed.org 

Email: employment.first@state.or.us
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Tôi Làm Việc. Chúng 
Ta Thành Công.  
(I Work. We Succeed.)
Khi những cá nhân mang khuyết tật phát triển làm 
việc chung trong cộng đồng của họ, tất cả mọi 
người đều thành công. Với công việc và những hỗ 
trợ thích hợp, bất cứ ai cũng có khả năng làm việc. 

Employment First chú 
trọng vào cơ hội.
Cơ hội dành cho mọi người để:

•	 Khám phá các lộ trình sự nghiệp;

•	 Sử dụng tất cả những tài năng và kỹ năng 
 của họ;

•	 Làm việc và thăng tiến trong công việc/nghề 
nghiệp;

•	 Tham gia và đóng góp cho cộng đồng 
 của họ, giống như mọi người khác;

•	 Gia tăng những kết nối xã hội;

•	 Trở nên độc lập về tài chính;

•	 Cải thiện chất lượng cuộc sống.

Employment First là lực xúc tác cho các cơ quan 
nhà nước ngồi lại làm việc với nhau để cải thiện 
kết quả công việc cho người khuyết tật trí tuệ và 
phát triển (I/DD). Các cơ quan hợp tác bao gồm Bộ 
Giáo Dục, Bộ Dịch vụ Nhân sinh (DHS), Văn Phòng 
Phục Hồi Chức Năng Hướng Nghiệp (VR) và Văn 
Phòng Phụ Trách Khuyết Tật Phát Triển (DD) Tiểu 
Bang Oregon.

Các chủ doanh nghiệp đang bắt đầu nhận thấy 
rằng các cá nhân có trải nghiệm I/DD có thể trở 
thành những nhân viên tận tâm và chăm chỉ làm 
việc. Họ đóng góp rất lớn vào năng lực sản xuất, 
văn hóa và sự đa dạng tại nơi làm việc. Thực tế 
cho thấy, việc thuê các cá nhân có trải nghiệm  
I/DD là tốt cho sự sống còn của doanh nghiệp.

Một nghiên cứu quốc gia từ Viện Nghiên Cứu 
Năng Suất Lao động Trong Môi Trường Doanh 
Nghiệp (Institute for Corporate Productivity) cho 
thấy rằng ba phần tư các công ty có thuê người 
lao động với trải nghiệm I/DD đã báo cáo một 
kinh nghiệm tích cực, với một phần ba cho rằng 
kinh nghiệm vượt quá sự mong đợi của họ.

Các doanh nghiệp liệt kê những lợi ích cho việc 
thuê công nhân với trải nghiệm I/DD như sau:

•	 Lực lượng lao động đa dạng, bao quát;

•	 Tài năng tốt phù hợp cho công việc;

•	 Nhân viên cầu tiến, đáng tin cậy;

•	 Tăng sự trung thành của khách hàng;

•	 Tham gia tổng thể.

“�Việc thuê Matt, Ian và Brad đã kết hợp và 
thống nhất đội nhóm này một cách mà tôi 
không nghĩ là có thể.”  
— �Curtis, giám đốc phụ tùng và dịch vụ của Butler 

Hyundai ở Medford, phát biểu về lợi ích của việc thuê 
ba nhân viên có trải nghiệm khuyết tật phát triển

“�Tôi không biết nói sao, với cương vị là một 
người quản lý, việc tuyển chọn một nhân viên 
muốn làm việc, quan tâm đến công việc của 
họ, và tự hào trong công việc đó khó khăn  
như thế nào. Điều này đã mang lại những thay 
đổi rất tốt đẹp trong việc kinh doanh  
của chúng tôi.”  
— �Christy, quản lý, Desert Lanes Family 

Fun Center, Hermiston, nói về nhân 
viên Vivian

Những nhà tuyển dụng có thể được hưởng lợi như thế nào

“�Donald chưa bao giờ đi làm trễ hoặc gọi vào 
báo mình bị bệnh từ khi anh ấy bắt đầu làm 
việc ... Anh có một bộ kỹ năng đặc biệt, và nếu 
ai không nhận thấy được điều đó, đó là do họ. 
Anh ấy hoàn toàn 100 phần trăm là thành viên 
của nhóm tôi.”  
— �Jim, quản lý, Cửa hàng Safeway, Portland (Hình 

ảnh: Donald và người đồng sự Safeway)


