Mbi nam, Medicare mat di khoang 60
ty d6 la do gian lan, sai sét va lam
dung. Cac van dé nay hang ngay gay
anh hudng dén vé sé khach hang trén
ca nuéc.

THE NAO LA GIAN LAN
BAO HIEM?

M6t “nhan vién” goi cho quy vi va
chao mai bang qua khuyén mai — cé
thé la mét nep dau goi hoac dai kéo
gian cét séng mién phi. Tat ca nhiing
gi anh ta can la sé Medicare cta quy
vi. Viéc nay ban dau nghe cé vé vo
hai, nhung day chinh la hanh vi c6
gang gian lan va co thé dan dén trom
cap danh tinh.

Pling nhan thiét bi hodc dung cu y té
tru khi bac si ctia quy vi la ngudi da
dat mua chiing. Blng bao gid trao s6
Medicare clia quy vi khi cé ngudi la
goi dién thoai va yéu cau trao sé.

BAO VE QUY VI & MEDICARE

Diéu dang mung la, quy vi c6 thé tu
bao vé minh chéng lai cac tro Itra dao
nay chi bang cach thuc hién theo moét
s6 |6i khuyén don gian. Luon ghi nhé
dé bao vé, phat hién va bao cao sé
giup tat cd moi ngudi, ké ca quy vi va
nhling ngudi than yéu ctia quy vi.

Thudc quyén quan ly ctia BO Xa hoi
Oregon, Oregon SMP gido duc va
trao quyén cho khach hang tu bao
vé minh truéc nhiing hau qua vé
kinh té va stic khde clia gian lan,
sai sot va lam dung ctia Medicare.

.+ Tiéubang
Oregon

#SMP

Empowering Seniors To
Prevent Health Care Fraud

Chuang trinh Bao vé Medicare Cao
cap (Senior Medicare Patrol, hoac
SMP) la mot chuong trinh cap quoc

gia danh cho moi ngudi c6 Medicare
& moi ltGia tudi. SMP dugc quan ly bai

Ca quan Quan tri Cudc séng Cong

doéng (Administration for Community
Living). D€ tim hiéu thém hodc xung

phong tinh nguyén, hay truy cap
WWW.Smpresource.org.

-ACL

Administration for Community Living
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DéE tim hi€éu thém vé SMP, hay lién
lac véi ADRC Oregon:

1-855-673-2372

ADRCofOregon.org
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Tu b3o vé minh chéng lai gian l1an

Medicare.

Bdo vé théng tin ca nhan cda quy vi la
cach tét nhat dé phong chéng gian lan
va lam dung trong bao hiém y té.

Cac buéc bao vé ban than va bao
hiém y té caa quy vi:

m Bao vé s6 Medicare va s6 An sinh xa

hoi ctia quy vi nhu la s6 thé tin dung.

Pung bao gid dua nhiing s6 nay cho
ngudi la.

m Hay nhg, Medicare sé khong goi hoi
s6 Medicare clia quy Vi.

m Dung mang theo thé Medicare
trir khi quy vi can dén né khi di
kham bénh.

m Ghi lai vao s6 tay hodc lich cac cudc
tham kham, xét nghiém va thu thuat
y té.

m Luu cac ban sao ké Medicare
cla quy vi, chdng han nhu ban
Tom tat va Giai thich vé Quyén
lgi cila Medicare.

PHAT HIEN
Phat hién tro gian lan, sai sét va
lam dung tiém an.

Biét cach phat hién hanh vi dang ngo
c6 thé giup quy vi ngan chan gian cac
trod gian lan va lam dung bao hiémy
té ngay khi do.

Nhirng viéc can lam dé phat hién su
gian lan, sai sét va lam dung:

m Xem lai cac ban ké (statements)
clia Medicare dé kiém tra 16i bang
cach so sanh ching véi hé so céa
nhan cua quy vi.

m Kiém tra 3 diéu sau trén cac ban
ké Medicare:

« Tién phi dugc tinh cho nhiing
dich vu ma quy vi da khéng
dugc nhan

. Tinh tién hai lan cho cing mét
dung cu hoac dich vu

. Tinh tién cac dich vu khéng dugc
bac si ctia quy vi yéu cau

Bao cao khi c6 nghi ng& vé gian lan,
sai s6t va lam dung.

Néu quy vi nghi ngd quy vi la nan nhan
cUa gian lan, hdy bdo cdo. Lam nhu vay
quy Vi sé giup dugc chinh quy vi va
nhi{rng ngudi c6 nguy ca bi Itra dao.

Cac budc bao cao hanh vi dang ngo:

m Néu quy vi nhan dugc mot cudc
goi dang ngd, diing tiét 16 bat cu
thong tin ca nhan nao. Bao cdo
cudc goi ngay cho SMP dia phuong
clia quy Vi.

m Néu quy vi c6 thac mac vé cac ban
sao ké Medicare ctia minh, hay goi
cho van phong bdc si hoac chuong
trinh bao hiém ctia minh.

m Néu quy vi khdng cdm thay thoai
mai goi cho van phong bac si, hoac
néu quy vi khong hai long véi phan
ung cua ho, hay goi cho van phong
SMP dia phuong. Tat ca cac cudc
hoéi thoai déu dugc bao mat.




