Kev Txhawb Siab Rau Lub Vaj Huam Sib
Luag ntawm Txoj Kev Saib Xyuas Kho Mob

Teeb Meem thiab Keeb Kwm Yav Dhau Los

Txij li xyoo 2013, Xeev Oregon tau ua tus thawj coj hauv teb chaws hauv kev siv ghov kev ntsuas
ghov zoo tsim nyog uas khov kho rau nws li lab npauv Medicaid, xa los ntawm Cov Koom Haum
Muab Kev Saib Xyuas Kho Mob Uas Sib Pab Dhia Txoj Hauj Lwm (Coordinated Care Organizations,
CCOs). Qhov kev siv ghov kev ntsuas ghov zoo tsim nyog uas khov kho muaj xws li:

e Kev tshaj tawm cov kev ntsuas tus qauv ghov zoo tsim nyog thiab kev nkag mus cuag tau,
thiab

e Qhov Txheej Txheem Pab Cuam Kev Txhawb Siab Fab Kev Zoo Tsim Nyog uas ua tau zoo
heev uas tsom rau txoj kev rau siab ntawm Lub Koom Haum Muab Kev Saib Xyuas Kho Mob
Uas Sib Pab Dhia Txoj Hauj Lwm (Coordinated Care Organization, CCO) thiab tsav txoj kev
txhim kho tseem ceeb hauv kev xa cov kev saib xyuas kho mob, kev tau ntsib ntawm tus
neeg mob thiab cov txiaj ntsig tau los.

Qhov kev ntsuam xyuas zaum kawg ntawm Xeev Oregon xyoo 2012-2017 Tshooj 1115(a) Kev Ua
Qauv Qhia Txog Cov Kev Zam uas rov kho dua tshiab tau teev tseg hais tias Oregon "cov kev
txhawb siab fab nyiaj txiag muaj cuam tshuam ntau heev nrog cov kev txhim kho hauv cov kev ua
tau z0o."" Qhov no ghia tau hais tias ghov Txheej Txheem Pab Cuam Kev Txhawb Siab Fab Kev
Zoo Tsim Nyog muab cov hwv tsam uas muaj zog los daws cov teeb meem khuam txoj kev muaj vaj
huam sib luag rau kev nkag mus cuag tau ghov kev saib xyuas kho mob uas zoo tsim nyog heev.

Txawm hais tias cov kev ntsuas qib kev txhawb siab thoob plaws lub xeev thiab Lub Koom Haum
Muab Kev Saib Xyuas Kho Mob Uas Sib Pab Dhia Txoj Hauj Lwm (Coordinated Care Organization,
CCO) yuav ua rau pom tau tias muaj kev txhim kho tag nrho ghov kev zoo tsim nyog ntawm txoj kev
saib xyuas kho mob rau cov tswv cuab ntawm ghov Phiaj Xwm Kev Npaj Rau Fab Kev Noj Qab
Haus Huv Hauv Xeev Oregon (Oregon Health Plan) txij li xyoo 2013 los xij, muaj ntau ghov kev
ntsuas ghia tau pom txog cov kev tsis ncaj ncees thaum tau tshuaj ntsuam los ntawm haiv neeg/hom

Thitps://www.oregon.gov/oha/HPA/ANALYTICS/Evaluation%20docs/Summative%20Medicaid%20Waiver%20
Evaluation%20-%20Final%20Report.pdf
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haiv neeg tsawg, hom lus thiab kev xiam oob ghab.23 Kev ntxub ntxaug yam muaj chaw txawb chaw
rau ua rau ntxim li yuav muaj cov neeg uas nyob rau hauv cov cheeb tsam zej zos uas muaj ntau
haiv neeg nyob ua ke thiab cov cheeb tsam zej zos uas muaj ntau Hom Haiv Neeg raug kev ntiav
neeg ua hauj lwm uas tsis muaj vaj huam sib luag, tsis muaj vaj tsev chaw nyob, ua rau lawv raug
kev pheej hmoo txog ntawm cov tshwm sim los ntawm fab kev noj gab haus huv tsis zoo siab dua
coob dua qub tuaj.* Qhov kev ntxub ntxaug yam muaj chaw txawb chaw rau no tseem tau tsim cov
teeb meem khuamtxoj kev nkag mus cuag tau txoj kev saib xyuas kho mob rau fab kev noj gab haus
huv uas zoo, ua rau muaj cov kev tshwm sim tsis zoo rau fab kev noj gab haus huv. Txhawm rau
daws ghov teeb meem no thiab muab vaj huam sib luag rau kev nkag mus cuag tau txoj kev saib
xyuas kho mob rau fab kev noj gab haus huv uas zoo tsim nyog heev rau tag nrho cov tswv caub
ntawm ghov Phiaj Xwm Kev Npaj Rau Fab Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev Oregon (Oregon
Health Plan), Xeev Oregon yuav tsum tau teeb qib tseem ceeb rau cov ntaus tswv yim uas:

e Txhim kho cov kev teb ntsig txog kab lis kev cai,

e Txo qis cov kev xaiv neeg (ntxub ntxaug) hauv fab sim neej thiab cov kev puas tsuaj ntawm

kev ntxub ntxaug, thiab
e Tsim txoj kev nkag mus cuag tau uas muaj vaj huam sib luag rau . *>°

Vim tau tshwm sim muaj cov kev tsis zoo uas ghia pom txog cov kev ntxub ntxaug yam muaj chaw
txawb chaw fab kev noj gab haus huv rau cov tib neeg hauv cov cheeb tsam zej zos uas muaj ntau
haiv neeg nyob thiab cov cheeb tsam zej zos uas muaj ntau hom haiv neeg, Oregon thiaj npaj yuav
siv txhua yam cuab yeej uas muaj los rhuav tshem cov kev tsis sib txig sib luag fab kev noj gab haus
huv. Raws li tau hais tseg rau hauv daim ntawv ghia txog Pob Peev Nyiaj Txiag Raws Tus Ngis
Thoob Ntiaj Teb, cov kev hloov pauv uas tau ghia hauv Qhov Txheej Txheem Pab Cuam Kev
Txhawb Siab Uas Zoo Tsim Nyog ntawm Lub Koom Haum Muab Kev Saib Xyuas Kho Mob Uas Sib

2 Kev Ntsuam Xyuas Ntsig Txog Kev Cuam Tshuam Fab Kev Muaj Vaj Huam Sib Luag Ntawm Pab Pawg
Neeg Dhia Hauj Lwm Txog Cov Kev Ntsuas Thiab Kev Muab Qhab Nias (Metrics & Scoring Committee
Equity Impact Assessment), Lub Tsib Hlis Ntuj 2021
https://www.oregon.gov/oha/HPA/ANALYTICS/MetricsScoringMeetingDocuments/6b.-05.2021-MSC-Equity-
Impact-Assessment-Report.pd

3 Txoj Kev Hloov Pauv Lab Npauv Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv Ntawm Xeev Oregon: Daim Ntawm
Tshaj Qhia Kawg Nkaus Txog Cov Kev Ntsuas Ntawm Lub Koom Haum Muab Kev Saib Xyuas Kho Mob Uas
Sib Pab Dhia Txoj Hauj Lwm (Coordinated Care Organization, CCO) xyoo 2017, Lub Rau Hlis Ntuj 2018
https://www.oregon.gov/oha/HPA/ANALYTICS/CCOMetrics/2017-CCO-Performance-Report-Quality-Access-
Data.pdf

4 COVID-19 Vaccine Advisory Committee recommendations 2021
https://sharedsystems.dhsoha.state.or.us/DHSForms/Served/le3580.pdf

5 Cov Lus Muab Tswv Yim Qhia Kawg Nkaus Ntawm Kev Mloog Hauv Lub Rooj Sib Tham Ntawm Lub Koom
Haum Muab Kev Saib Xyuas Kho Mob Uas Sib Pab Dhia Txoj Hauj Lwm (Coordinated Care Organization,
CCO), OHPB. https://www.oregon.gov/oha/OHPB/Documents/OHPB-CCO-Listening-Session-
Recommendations-Final.pdf

6 https://www.oregon.gov/oha/HPA/ANALYTICS/CCOMetrics/2014-Assessments-Children-DHS-Custody-
Guidance-Document.pdf
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Pab Dhia Txoj Hauj Lwm Coordinated Care Organization, CCO) yog ib feem ntawm lub tswv yim zoo
los ua kom ntseeg tau tias muaj vaj huam sib luag thiab txhim kho ghov zoo tsim nyog ntawm txoj
kev saib xyuas kho mob. Txhawm rau ua kom muaj lub zog ruaj khov txog ntawm Qhov Txhegj
Txheem Pab Cuam Ntsig Txog Kev Txhawb Siab Uas Zoo Tsim Nyog (Quality Incentive Program) es
kom kev muaj vaj huam sib luag thiaj li yog ib lub ntsiab lus raug raws txoj cai kev npaj teeb tsa xub
thaw;j thiab thiaj li ua raug raws li ghov lus thov no ua ke nrog rau Iwv cov theem uas tau teev tseg
nyob rau hauv ghov kev zam nod, Lub Oos Kas Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev
Oregon (Oregon Health Authority, OHA) yuav tsim ib lub tswv yim uas muaj ntau tsav ntau yam uas
los mus txhawb nqa lub lab npauv nod txhawm rau txo cov kev tsis muaj vaj huam sib luag ntawm
fab kev noj gab haus huv uas tsim kev tsis zoo yam tsis sib txig sib luag rau ntau cov cheeb tsam zej
zos nyob rau hauv xeev Oregon. Cov cheeb tsam zej zos no muaj xam nrog rau Xeev Oregon Cuaj
Cov Chaw Saib Xyuas Hom Haiv Neeg (Tribes) thiab cov cheeb tsam zej zos uas muaj Ntau Hom
Haiv Neeg (Tribal) uas tsoom fwv lees paub txog, Neeg Las Tis Naum/Neeg Latina/Neeg Latinx,
Neeg Mes Kas Tawv Dub/Neeg Mes Kas As Fliv Kas, Neeg As Xis, Neeg Nyob Pov Txwv Pacific,
thiab Neeg Khab Mes Kas/Neeg Alaska Xeeb Txawm, cov cheeb tsam zej zos uas muaj ntau haiv
neeg nyob ua ke, cov neeg xiam oob ghab, cov neeg tsis txawj Lus As Kiv zoo, thiab cov cheeb tsam
zej zos uas muaj cov neeg nkag teb chaws thiab neeg thoj nam tawg rog.

Cov qauv ntaus tswv yim uas muab ghia los

Txhawm rau xyuas kom paub tseeb tias txhua tus tswv caub ntawm ghov Phiaj Xwm Kev Npaj Rau
Fab Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev Oregon (Oregon Health Plan) tuaj yeem nkag mus cuag tau
thiab tau txais kev saib xyuas kho mob uas zoo tsim nyog heev thaum txoj kev teeb ghov kev tseem
ceeb ntawm cov pab pawg neeg uas ntsib cov kev tsis sib txig sib luag thiab kev ntxub ntxaug yam
muaj chaw txawb chaw rau, tsis hais tam sim no thiab yav tag los, Xeev Oregon tau hais kom rov
tsim kho tus qauv Txheej Txheem Pab Cuam Kev Txhawb Siab Uas Zoo Tsim Nyog kom muaj vaj
huam sib luag yog txoj kev teeb tsa tseem ceeb. Xeev Oregon tau hais kom muaj kev hloov pauv
STC 38 kom phiaj yeeg pom txog lub zog fab kev txiav txim siab yam muaj kev hloov pauv uas muaj
lub suab ntawm cheeb tsam zej zog thiab cov tswv cuab loj dua qub nrog, nrog rau kev kho STCs 39
thiab 36e.iii kom haum dua nrog cov kev hloov pauv ntawm qov txheej txheem pab cuam uas tau
npaj tseg.

Xeev Oregon npaj siab los kho nws ghov Txheej Txheem Pab Cuam Kev Txhawb Siab Uas Zoo
Tsim Nyog txhawm rau teeb ghov kev tseem ceeb ntawm kev muaj vaj huam sib luag rau fab kev noj
gab haus huv, uas yog siv ntau cov qauv ntaus tswv yim yam pub dawb ntxiv:
1. Xyuas kom paub tseeb tias muaj ghov chaw rau txoj hauj lwm tsom rau kev muaj vaj huam
sib luag los ntawm kev rov tsim kho tus qauv txheej Txheem Pab Cuam Kev Txhawb Siab
Uas Zoo Tsim Nyog mus ua ob feem tov tim ua ke:
a. Ib ghov txheej txheem me ntawm cov kev ntsuas ntawm lub hauv paus uas tsom rau
kev txhawb nqga txoj kev muaj vaj huam sib luag rau fab kev noj gab haus huv thiab
yuav tsum tau siv zog ua ntu zus nyob rau lub sij hawm ntawm ghov kev zam no;
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b. b ghov txheej txheem ntawm cov kev ntsuas nram lub ntsis uas tau xaiv los ntawm
cov txheej txheem tseem ceeb Medicaid Rau Cov Neeg Laus thiab Me Nyuam Yaus
ntawm Lub Chaw Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Los Ntawm Medicare thiab
Medicaid (Centers for Medicare and Medicaid Services, CMS, thiab tej zaum yuav
yog ghov txheej txheem kev ntsuas Lab Npauv Kev Teeb Tsim Qib Kev Zoo Tsim
Nyog ntawm Medicaid MCO uas muaj feem tshwm sim rau yav tom ntej) uas tsom
rau cov txuam thawj tseeb xws li kev zoo tsim nyog, kev nkag mus cuag tau, thiab
cov txiaj ntsig tau los uas tsi ntsees tshwj xeeb rau txoj kev txo cov kev tsis sib txig
sib luag;

2. Rov faib lub hwj chim kev txiav txim siab ntawm cov zej zog; thiab
3. Rov ua zoo xav txog cov qauv kev txhawb siab txhawm rau txhim kho kev muaj vaj huam sib
luag kom zoo dua qub.

Txhawm rau xyuas kom paub tseeb tias txhua tus tswv cuab Medicaid nkag mus cuag tau kev saib

xyuas kho mob thiab tau txais kev saib xyuas kho mob uas zoo tsim nyog heev thaum txoj kev teeb
ghov kev tseem ceeb ntawm cov neeg nyob hauv cov cheeb tsam zej zos uas ntsib cov kev tsis sib
txig sib luag niaj hnub no thiab yav tag los, Oregon tau hais kom muaj kev faib ghov Txheej Txheem
Pab Cuam Kev Txhawb Siab Uas Zoo Tsim Nyog ua ob feem tov tim ua ke thiab sib txua ua ke, uas
txhua feem yuav tau txais kev txhawb saib kom muaj kev txhim kho txoj kev muaj vaj huam sib luag.

Feem tov tim thib ib ntawm tus qauv kev ntsua yuav pab tswj tau txog li tsib cov kev ntsuas uas tau
txhawb siab rau ncua caij nyoog kev zam. Cov kev ntsuas no yuav tsum tau rau siab ua mus kom
ntev, siv zog yam tsis tu ncua txhawm rau ua kom tiav. Nyob li ntawm ncua sij hawm kev zam no,
ghov txheej txheem ntawm lub hauv paus raug txheeb xyuas yam ntuav dav. Nyob li ntawm ncua sij
hawm kev zam txuas ntxiv, Lub Oos Kas Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev Oregon
(Oregon Health Authority, OHA) yuav ua hauj lwm nrog Pab Pawg Neeg Dhia Hauj Lwm Ntsig Txog
Cov Kev Ntsuas Txoj Kev Muaj Vaj Huam Sib Luag Rau Fab Kev Noj Qab Haus Huv (rov tsim kho
tus gauv los ntawm Pab Pawg Neeg Dhia Hauj Lwm Ntsig Txog Cov Kev Ntsuas Txoj Kev Muaj Vaj
Huam Sib Luag Rau Phiaj Xwm Kev Npaj Tuav Pov Hwm Rau Fab Kev Noj Qab Haus Huv uas twb
muaj lawm, saib txoj kev ntaus tswv yim #2 ntawm nplooj 4 rau kev paub ntau ntxiv txog cov ntsiab
lus meej tseeb) thiab lwm cov pab pawg neeg uas txaus siab txhawm rau npaj thiab tsim cov kev
ntsuas tshiab raws li lub peev xwm ua tau.

Vim kev tsim cov kev ntsuas tshiab siv lub sij hawm ntau heev, OHA thiaj tau txheeb xyuas plaub
ghov kev ntsuas uas twb muaj lawm rau ghov txheej txheem kev ntsuas ntawm lub hauv paus. Tuaj
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yeem nixiv ghov kev ntsuas thib tsib tau thiab, nyob rau ntawm cov kev txiav txim siab lub sij hawm,
Pab Pawg Neeg Dhia Hauj Lwm Ntsig Txog Cov Kev Ntsuas Txoj Kev Muaj Vaj Huam Sib Luag Rau
Fab Kev Noj Qab Haus Huv tshiab yuav muab lus ghia txog kev txhim kho ghov kev ntsuas .

Cov kev ntsuas no tau raug tsim tawm nyob rau cov ncua sij hawm kev zam tam sim no thiab yav
dhau los kom teb tau kev tshuaj ntsuam cov kev puas tsuaj rau cov pej xeem tshwj xeeb thiab cov
kev xav tau hauv zej zog uas tau teev tseg. Lawv raug tsim los txhawb cov kev hloov pauv qib lab
npauv uas muaj kev txhim kho kev muaj vaj huam sib luag rau fab kev noj gab haus huv, thiab cob
ghia cov chaw uas tsis muaj cov kev ntsuas raws tus gauv uas muaj nyob rau niaj hnub niam no. Lub
tas tab las hauv gab no teev txog plaub ghov kev ntsuas twb muaj lawm uas yuav raug suav nrog
rau hauv cov kev ntsuas ntawm lub hauv paus.

Kev Ntsua Txoj Kev
Muaj Vaj Huam Sib

Xyoos uas
Lugg SEWIFE k0 ITETECYY Lwm Cov Ntaub Ntawv Ntau Ntxiv
Noj Qab Haus Huv .

txhawb siab
Ntamw Lub Hauv
Paus
Kev Ntsuam Xyuas 2013 Txhawb cov kev ntsuam xyuas raws sij hawm rau cov me
Txog Kev Noj Qab nyuam uas nyob rau hauv niam ghuav txiv ghuav txoj kev
Haus Huv Fab Kev saib xyuas, kom tuaj yeem teev tau lawv cov kev xav tau
Puas Siab Puas Ntsws, ntawm txoj kev noj gab haus huv fab lub cev, ghov ncau;
Lub Cev, Thiab Qhov thiab tus cwj pwm thiab tuaj yeem kho tau.
Ncauj Nyob Rau 60

Hnub rau Cov Me
Nyuam Yaus hauv txoj
tswj fwm ntawm Lub
Thawj Fab Saib Xyuas
Hauj Lwm txog Cov
Kev Pab Cuam Rau

Tib Neeg (Department

of Human Services,

DHS)®

Kev Nkag Cuag Tau 2021 Txhawb kom muaj cov kev pab cuam txhais lus zoo tsim
Rau Hom Lus Yam nyog heev thaum muaj kev xav tau thiab nkag mus cuag
Muab Ntsiab Lus Txog tau kev saib xyuas kho mob thiab cov lus ghia paub (piav
Cov Kev Pab Cuam ghia txog cov txiaj ntsig, cov kev pab cuam tom tsev, thiab
Rau Kev Saib Xyuas ntau yam ntxiv) ua cov tswv cuab hom lus uas nyiam, ua

6 https://www.oregon.gov/oha/HPA/ANALYTICS/CCOMetrics/2014-Assessments-Children-DHS-Custody-
Guidance-Document.pdf
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Kev Ntsua Txoj Kev

Muaj Vaj Huam Sib Xyoos uas
hu?g Hl Fels 2 muaj kev Lwm Cov Ntaub Ntawv Ntau Ntxiv

oj Qab Haus Huv :
Ntamw Lub Hauv UL L
Paus
Kho Mob Fab Kev Noj kom lawv muaj kev koom nrog rau lawv tus kheej txoj kev
Qab Haus Huv Yam saib xyuas kho mob kom zoo dua qub.
Muaj Kev Lav Paub
Txog Tes Hauj Lwm
Raws Fab Kab Lis Kev
Cai’
Cov Kev Xam Pom 2022° Muab kev txhawb siab kom ntau ntxiv rau cov tswv cuab
Fab Kev Noj Qab Haus ntawm Lub Koom Haum Muab Kev Saib Xyuas Kho Mob
Huv Ntsig Txog Cov Uas Sib Pab Dhia Txoj Hauj Lwm (Coordinated Care
Kev Npaj Txhij Ntamw Organization, CCO) uas muaj lawv cov kev xav tau ntsig
Tsev Kawm Ntawv Rau txog fab sim neej uas twb tau lees paub thiab tau hais
Me Nyuam Yaus daws teeb meem tag lawm.
(Health Aspects of
Kindergarten
Readiness, HAKR)®
Cov Kev Txiav Txim 20231 Txhawb kom muaj cov kev pab cuam teb tau fab kab lis
Siab Txog Kev Noj kev cai ntau dua qub txhawm rau kom pab tau cov me
Qab Haus Huv Fab nyuam ua pib kawm hauv lub tsev kawm ntawv rau me
Sim Neej: Kev Kuaj nyuam yaus (kindergarten) npaj mus kawm.

7 https://www.oregon.gov/oha/HPA/ANALYTICS/Pages/Health-Equity-Measurement-Workgroup.aspx
8 https://www.oregon.gov/oha/HPA/ANALYTICS/Pages/KR-Health.aspx

9 Rau ghov kev tod tim Xyaw Nrog Ntawm Txoj Kev Noj Qab Haus Huv Fab Siab Ntsws Kev Xav Ntsig Txog
Fab Sim Neej ntamw Cov Kev Xam Pom Fab Kev Noj Qab Haus Huv Ntsig Txog Cov Kev Npaj Txhij Ntamw
Tsev Kawm Ntawv Rau Me Nyuam Yaus (Health Aspects of Kindergarten Readiness, HAKR)

11 Kev nqis tes ua uas muaj feem tshwm sim tau'? Xeev Oregon yeej paub zoo hais tias vim muaj ghov sib
txawv ntawm cov thawv ntim txiaj ntsig hauv cov xeev, ghov txheej txneem Tseem Ceeb Medicaid Rau Cov
Neeg Laus thiaj tsis xam nrog cov kev ntsuas kev noj gab haus huv fab ghov ncauj ntawm cov neeg laus.
Txhawm rau ntxiv cov kis ncua ntawd, tej zaum Xeev Oregon yuav xam ghov txheej txheem nram lub ntsis
ntawm cov kev ntsuas lis ib los sis ob cov kev ntsuas kev noj gqab haus huv fab ghov ncauj ntawm cov neeg
laus los ntawm Lub Koos Haum Ntsuam Xyuas Qhov Zoo Tsim Nyog Ntawm Kev Kho Hniav (Dental Quality
Alliance) los sis tus saib xyuas ghov kev ntsuas gib thoob teb chaws ua zoo sib xws.
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Kev Ntsua Txoj Kev
Muaj Vaj Huam Sib

Luag Rau Fab Kev LS I

muaj kev Lwm Cov Ntaub Ntawv Ntau Ntxiv
txhawb siab

Noj Qab Haus Huv
Ntamw Lub Hauv
Paus

Tsuas Cov Kev Xav
Tau Fab Sim Negj
Thiab Daim Ntawv Xa
Tauj (Referral)'0

Cov thaj chaw no tau raug xaiv vim lawv tsom mus rau cov tswv caub ntawm ghov Phiaj Xwm Kev
Npaj Rau Fab Kev Noj Qab Haus Huv uas tau ntsib cov kev tsis ncaj ncee rau fab keeb kwm caj ce
thiab / los sis txheej tiam neeg thiab kev ntxub ntxaug yam muaj chaw txawb chaw rau. Cov nplooj
vas sab (webpage) kev txhim kho ghov kev ntsuas muab cov lus ghia paub ntau ntxiv los ntawm
pawg neeg ua hauj lwm pej xeem thiab lwm tus neeg txaus siab uas tau ua hauj lwm txog cov lus
ghia meej txog ghov kev ntsuas thiab kev ntsuas sim. Qhov txheej txheem kev ntsuas no yuav tso
cai rau lub xeev los ntsuam xyuas cov kev txhim kho hauv kev nkag mus cuag tau cov kev pab cuam
uas daws ncaj gha rau cov kev tsis ncaj ncees no.

b) b ghov txheej txheem ntawm cov kev ntsuas "nram lub ntsis" uas tsom rau cov kev
ntsuas qub ntsig txog kev zoo tsim nyob thiab kev nkag mus cuag tau

Qhov tod tim xyaw nrog thib ob ntawm tus gauv ntsuas tshiab no yog yuav tsum haum rau cov kev
ntsuas ntawm cov txheej txheem kev saib xyuas kho mob, cov txiaj ntsig tau los, thiab cov kev siv
uas raug siv hauv teb chaws (cov kev ntsuas ntawm lub ntsis). Cov kev ntsuas no yuav rub los
ntawm cov txheej txheem kev ntsuas qub ntsig txog kev zoo tsim nyog thiab kev nkag mus cuag tau.
Coc kev ntsuas nram lub ntsis yuav raug xaiv los ntawm cov txheej txheem tseem ceeb Medicaid
Rau Cov Neeg Laus thiab Me Nyuam Yaus ntawm Lub Chaw Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Los
Ntawm Medicare thiab Medicaid (Centers for Medicare and Medicaid Services, CMS) lwm cov kev
ntsuas uas xav tau ntawm Lub Chaw Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Los Ntawm Medicare thiab
Medicaid (Centers for Medicare and Medicaid Services, CMS, piv txwv li, tej zam yuav xam nrog rau
cov kev ntsuas ntawm Lab Npauv Muab Qib Kev Zoo Tsim Nyog Medicaid MCO nyob rau lub nee;
yav pem suab).'? Lub Oos Kas Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev Oregon (Oregon

10 https://www.oregon.gov/oha/HPA/ANALYTICS/Pages/sdoh-measure.aspx

12 Xeev Oregon yeej paub zoo hais tias vim muaj ghov sib txawv ntawm cov thawv ntim txiaj ntsig hauv cov
xeev, ghov txheej txheem Tseem Ceeb Medicaid Rau Cov Neeg Laus thiaj tsis xam nrog cov kev ntsuas kev
noj qab haus huv fab ghov ncauj ntawm cov neeg laus. Txhawm rau ntxiv cov kis ncua ntawd, tej zaum Xeev
Oregon yuav xam ghov txheej txheem nram lub ntsis ntawm cov kev ntsuas lis ib los sis ob cov kev ntsuas
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Health Authority, OHA) yuav tsim tus gauv tshau txhawm rau xyuas kom paub tseeb tias cov kev
ntsuas uas tau xaiv ntawd yuav daws tau tag nrho cov kev txiab txim siab uas zoo tsim nyog rau txoj
kev saib xyuas kho mob rau fab kev noj gab haus huv: tus nqi, ghov zoo tsim nyog, kev nkag tau
muas cuag tau, thiab kev muaj vaj huam sib luag rau fab kev noj gab haus huv, ua ke nrog rau kev
daw cov teeb meeb kev noj gab haus huv fab ghov ncauj, tus cwj pwm, thiab lub cev. Raws li yav
dhau los, Pab Pawg Neeg Dhia Hauj Lwm Ntsig Txog Cov Kev Ntsuas thiab Kev Muab Qhab Nia
ntawm Xeev Oregon yuav xaiv cov kev ntsuas, tab sis raws li tau piav ghia nram gab no, pab pawg
neeg dhia hauj Iwm uas rov tsim tshiab thiab faib tawm hu ua Pab Pawg Neeg Dhia Hauj Lwm Nitsig
Txog Cov Kev Ntsuas Txoj Kev Muaj Vaj Huam Sib Luag Rau Fab Kev Noj Qab Haus Huv yuav
muaj kev saib xyuas thiab pom zoo.

Lub tswv yim uas tsim los ntawm Xeev Oregon txoj kev ua hauj lwm no yuav tsum tau ua raws i
Qhov Txheej Txheem Tseem Ceeb Medicaid Rau Cov Me Nyuam Yaus thiab cov kev ntsuas Kev
Noj Qab Haus Huv Rau Fab Cwj Pwm hauv ghov txheej txheem Tseem Ceeb Medicaid Rau Cov
Neeg Laus thaum ghov kev tshaj tawm rais mus ua cov cai txiav txim hauv xyoo 2024. Kev hloov kho
kom haum nrog Cov Txheej Txheem Tseem Ceeb Ntawm Lub Chaw Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam
Los Ntawm Medicare Thiab Medicaid (Centers for Medicare and Medicaid Services, CMS) yuav
txhawb kev txuag nyiaj thiab ua kom muaj kev sib piv rau lwm cov kev ua tau zoo ntawm cov txheej
txheem pab cuam Medicaid hauv lub xeev. Cov kev ntsuas nram lub ntsis no yuav raug ntsuam
xyuas thiab tshaj tawm rau pej xeem nyob rau theem pab pawg pej xeem thiab xyuas kom paub
tseeb tias muaj kev muaj vaj huam vaj sib luag thiab kev kag mus cuag tau rau cov tswv cuab hauv
haiv neeg/hom haiv neeg tsawg, hom lus thiab cov pab pawg neeg xiam oob ghab thaum twg los tau
uas tsim nyog. Cov kev ntsuas nram lub ntsis yuav ua rau muaj kev txhawb siab txua ntxiv rau kev
txhim kho ghov zoo tsim nyog ua ntu zus hiab, raws li tau teev tseg hauv Txoj Kev Ntaus Tswv Yim 3
nram gab no, yuav siv cov gauv tswv yim tshiab uas tuaj yeem ua tau los daws cov kev tsis sib txig
sib luag hauv pab pawg haiv neeg thiab haiv neeg tshawg.

Txhawm rau xyuas kom paub tseeb tias ghov Txheej Txheem Pab Cuam Kev Txhawb Siab Uas Zoo
Tsim Nyog ntawd tau txhawb cov kev txhim kho gib txheej txheem nrog rau cov kev txhim kho txoj
kev saib xyuas kho mob rau tus neeg mob, cov neeg uas tau txais ghov tsis zoo tau tshaj plaws los
ntawm cov kev tsis sib txig sib luag fab kev noj gab haus huv ntawd yuav muaj hwj chim nyob rau
hauv tus qauav pab pawg neeg dhia hauj lwm uas xaiv cov kev ntsuas nram lub ntsis.

Lub Oos Kas Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev Oregon (Oregon Health Authority,
OHA) muab siab rau kev faib lub zog rov gqab rau hauv ghov Txheej Txheem Pab Cuam Kev Txhawb
Siab Uas Zoo Tsim Nyog thiab cov phiaj xwm kev npaj tuav pov hwm txhawm rau los hloov kho tus
gauv ntawm Pab Pawg Neeg Dhia Hauj Lwm uas muaj lub luag hauj lwm rau txoj kev xaiv thiab

kev noj gab haus huv fab ghov ncauj ntawm cov neeg laus los ntawm Lub Koos Haum Ntsuam Xyuas Qhov
Zoo Tsim Nyog Ntawm Kev Kho Hniav (Dental Quality Alliance) los sis tus saib xyuas ghov kev ntsuas qib
thoob teb chaws ua zoo sib xws.

]—[e_alth 8 ntawm 14 OHP 3786F 2 (11/9/2021) HMONG



muab kev txhawb siab rau cov kev ntsuas. Thaum tseem siv tus txheej txheem pej xeem ntawm pab
pawg neeg dhia hauj lwm rau kev xaiv cov ntsuas, Lub Oos Kas Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv
Hauv Xeev Oregon (Oregon Health Authority, OHA) npaj siab ua hauj lwm nrog tsoom fwv pawg
neeg sau cai lij choj los hloov cov qauv kev tsim cov pab pawg neeg dhia hauj Iwm txog cov kef
ntsuas kom cov Pab Pawg Neeg Dhia Hauj Lwm Ntsig Txog Cov Kev Ntsuas Txoj Kev Muaj Vaj
Huam Sib Luag Rau Phiaj Xwm Kev Npaj Tuav Pov Hwm Fab Kev Noj Qab Haus Huv tam sim no
muaj peev xwm hloov pauv nws cov kev ua tswv cuab, kev tsom thiab lub luag hauj lwm los ua Pab
Pawg Neeg Dhia Hauj Lwm Ntsig Txog Cov Kev Ntsuas Txoj Kev Muaj Vaj Huam Sib Luag Rau Fab
Kev Noj Qab Haus Huv (Health Equity Quality Metrics Committee, HEQMC). Pab Pawg Neeg Dhia
Hauj Lwm Ntsig Txog Cov Kev Ntsuas Txoj Kev Muaj Vaj Huam Sib Luag Rau Fab Kev Noj Qab
Haus Huv (Health Equity Quality Metrics Committee, HEQMC) cov tswv cuab yuav sawv cev rau
ntau yam txiaj ntsig ntawm cov uas tau txais ghov tsis zoo tau tshaj plaws los ntawm cov kev tsis sib
txig sib luag fab kev noj gab haus huv xam nrog rau cov tswv cuab ntawm ghov Phiaj Xwm Kev Npaj
Rau Fab Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev Oregon (Oregon Health Plan), cov tswv cuab hauv lub
zej zog los ntawm cheeb tsam zej zos muaj ntau haiv neeg, cov tib neeg uas muaj kev tau ntsib lub
neej nyob nrog cov kev tsis sib txig sib luag fab kev noj gab haus huv, thiab cov kws tshaj lij txog kev
muaj vaj huam sib luag rau fab kev noj gab haus huv thiab cov kws tshawb fawb.

Pab Pawg Neeg Dhia Hauj Lwm no yuav saib xyuas thiab pom zoo cov kev ntsuas nram lub ntsis
uas tau xaiv los ntawm Pab Pawg Neeg Dhia Hauj Lwm Ntsig Txog Cov Kev Ntsuas thiab Kev Muab
Qhab Nia thiab yuav ghia Lub Oos Kas Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev Oregon
(Oregon Health Authority, OHA) txog txoj hauv kev tsim ghov txheej txheem pab cuam kom daw tau
cov kev txhawj xeeb thiab cov tes hauj lwm uas yuav tsum tau xub ua ntawm cov tswv cuab thiab
cov zej zos zoo tshaj plaws. Vim Lub Oos Kas Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev
Oregon (Oregon Health Authority, OHA) siv cov tswv yim uas muaj kev koom tes ntawm cov cheeb
tsam zej zos dav zuj zus tuaj, cov tswv yim pab uas tau txais hauv cov foos ntawd tseem yuav ghia
txog kev xaiv thiab kev siv ghov kev ntsuas. Dhau ntawd, Lub Oos Kas Saib Xyuas Kev Noj Qab
Haus Huv Hauv Xeev Oregon (Oregon Health Authority, OHA) yuav txiav txim cov suab ntawm cov
tswv cuab thiab cov zej zos hauv kev tshaj tawm ghov kev ua tau zoo ntawm ghov kev ntsuas. Piv
txwv li, Lub Oos Kas Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev Oregon (Oregon Health
Authority, OHA) tseem yuav tsim daim ntawv tshaj tawm txog Lub Koom Haum Muab Kev Saib
Xyuas Kho Mob Uas Sib Pab Dhia Txoj Hauj Lwm (Coordinated Care Organization, CCO) Cov Kev
Ntsuas Txog Kev Txhawb Siab txhua xyoo mus ntxiv thiab ntxiv cov ntaub ntawm uas muaj txiaj ntsig
Z00 mus rau cov ntaub ntawv uas tsis muaj txiaj ntsig zoo uas feem ntau muaj nyob rau hauv tsab
ntawv tshaj tawm no, xam nrog rau cov hauj lwm tseem ceeb uas tau txheeb xyuas los ntawm cov
tswv cuab ntawm Pab Pawg Neeg Dhia Hauj Lwm Ntsig Txog Cov Kev Ntsuas Txoj Kev Muaj Vaj
Huam Sib Luag Rau Fab Kev Noj Qab Haus Huv (Health Equity Quality Metrics Committee,
HEQMC).
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Qhov Txheej Txheem Pab Cuam Kev Txhawb Siab Uas Zoo Tsim Nyog ntawm Xeev Oregon tam
sim no muaj ib ghov txheej ntawm cov kev ntsuas muab kev txhawb siab rau ncig xub thawj ntawm
kev them nyiaj thiab ib gho txheej txheem me hauv gab muab kev txhawb siab rau cig ghov nyiaj
koom kev sib tw. Kev siv lub tswv yim no, cov nyiaj pab kev txhawb siab uas tsis tau txais hauv cig
xub thawj yuav raug faib mus rau hauv ncig ghov nyiaj koom kev sib tw. Nyob rau hauv cov ncig xub
thaw;j thiab ghov nyiaj koom kev sib tw, Cov Koom Haum Muab Kev Saib Xyuas Kho Mob Uas Sib
Pab Dhia Txoj Hauj Lwm (Coordinated Care Organizations, CCOs) tuaj yeem ua kom tau txais cov
kev txhawb siab los ntawm ua raws tus gauv ntsua tag nrho los sis "lub hom phiaj kev txhim kho"
tshwj xeeb ntawm Lub Koom Haum Muab Kev Saib Xyuas Kho Mob Uas Sib Pab Dhia Txoj Hauj
Lwm (Coordinated Care Organization, CCO), uas yog xam los kaw cov kis nrug ntawm ghov kev ua
tau zoo thiab tus gauv ntsuas qib xub thawj ntawm Lub Koom Haum Muab Kev Saib Xyuas Kho Mob
Uas Sib Pab Dhia Txoj Hauj Lwm (Coordinated Care Organization, CCO). Txhua xyoo, tag nrho cov
nyiaj koom ntawm cov nyiaj pab uas zoo tsim nyog uas muaj yuav raug them tawm mus; Yog tias
cov nyiaj pab tsis raug them tawm mus rau ncig xub thawj, lawv yuav raug them tawm lawv gab mus
hauv ncig ghov nyiaj koom kev sib tw.

Txawm hais tias tag nrho tus gauv no yuav zoo ib yam rau ghov kev zam xyoo 2022-2027, tab sis
Lub Oos Kas Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev Oregon (Oregon Health Authority,
OHA) thov ua hauj Iwm nrog Pab Pawg Neeg Dhia Hauj Lwm Ntsig Txog Cov Kev Ntsuas Txoj Kev
Muaj Vaj Huam Sib Luag Rau Fab Kev Noj Qab Haus Huv tshiab thiab Pab Pawg Neeg Dhia Hauj
Lwm Ntsig Txog Cov Kev Ntsua thiab Kev Muab Qhab Nia los xaiv seb cov kev ntsuas ntawm lub
hauv paus thiab nram lub ntsis twg yuav tau txais kev txhawb siab los txhim kho ghov kev muaj vaj
huam sib luag rau fab kev noj gab haus huv zoo tshaj plaws. Lub Oos Kas Saib Xyuas Kev Noj Qab
Haus Huv Hauv Xeev Oregon (Oregon Health Authority, OHA) yuav nthuav ghia cov tswv yim ntau
yam rau cov pab pawg neeg dhia hauj lwm xaiv.

Piv txwv li, tsuas yog rau cov kev ntsuas nram lub ntsis, ib gho kev xaiv uas tsuas yog cov kev
ntsuas muaj cai tsim nyog rau ghov nyiaj koom kev sib tw yuav yog cov uas ghia txog cov kev tsis
sib txig sib luag uas tseem ceeb, thiab kev them nyiaj pob nyiaj koom kev sib tw yuav nyob rau
ntawm qov kev txo qis cov kev tsis sib txig sib luag hauv cov kev ntsuas nram lub ntsis uas tuaj
yeem raug muab piv nrog lwm cov txheej txheem pab cuam Medicaid hauv lub xeev.

Lwm ghov kev xaiv yog tsom mus rau kev kaw cov kis nrug fab kev ua hauj lwm uas tsis muaj kev
tsib txig siab luag hauv txhua ghov kev ntsuas uas tsim nyog, tsis yog rau hauv ghov nyiaj koom kev
sib tw xwb. Qhov no tuaj yeem ua tiav tau los ntawm kev them nyiaj ntawm cov kev txhawb siab uas
nyob rau ntawm kev ua tiav lub hom phiaj kev txhim kho tshwj xeeb ntawm Lub Koom Haum Muab
Kev Saib Xyuas Kho Mob Uas Sib Pab Dhia Txoj Hauj Lwm (Coordinated Care Organization, CCO)
rau ib gho kev ntsuas (uas txawv rog tus gqauv uas xav tau rau ghov ntsuas ghov ntsuas) rau txhua
pawg pej xeem tsawg kawg 50 tus tswv cuab. Hauv ghov kev xaiv no Cov Koom Haum Muab Kev
Saib Xyuas Kho Mob Uas Sib Pab Dhia Txoj Hauj Lwm (Coordinated Care Organizations, CCOs)
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yuav tsis tuaj yeem vam tib ghov kev nce mus rau tus qauv piv txwv xwb tshwj tsis yog tias lawv ua
tau zoo rau txhua pawg pej xeem.

Rau cov kev ntsuas lub hauv paus uas tau tsom mus rau kev kho cov lab npauv thiab cov gauv tsim
uas tsim cov kev tsis sib txig sib luag, cov kev txhawb siab ntawm Lub Koom Haum Muab Kev Saib
Xyuas Kho Mob Uas Sib Pab Dhia Txoj Hauj Lwm (Coordinated Care Organization, CCO) yuav raug
them tauj ib gho kev ntsuas vim tias ib ghov ntawm cov hom phiaj kev txhim kho raws tus tib neeg
los sis tus gqauv piv txwv ntawm Lub Koom Haum Muab Kev Saib Xyuas Kho Mob Uas Sib Pab Dhia
Txoj Hauj Lwm (Coordinated Care Organization, CCO) tau raug ua tiav . Cov nyiaj pab uas tsis tau
txais tom gab kev them nyiaj rau cov kev ntsuas lub hauv paus, nrog rau txhua cov nyiaj uas tsis tau
txais nyob rau hauv cig xub thawj ntawm kev them nyiaj rau cov kev ntsuas nram lub ntsis, yuav raug
them tawm nyob rau hauv cig ghov nyiaj koom sib tw. Xeev Oregon tab tom tshawb nrhiav txoj hauv
kev kom zoo tshaj plaws los pab nyiaj rau kev them kev txhawb siab ua zoo tsim nyog: raws li nyiaj
txiav tawm, nyiaj dej siab, los sis gee ghov uas sib tod tim los ntawm ob yam.

Qhov Txheej Txheem Pab Cuam Kev Txhawb Siab Uas Zoo Tsim Nyog ntawm Lub Koom Haum
Muab Kev Saib Xyuas Kho Mob Uas Sib Pab Dhia Txoj Hauj Lwm (Coordinated Care Organization,
CCO) yog thawj zaug tau teev tseg hauv ghov kev nthuav ghia ntxiv thiab hloov kho xyoo 2012
ntawm Xeev Oregon, thiab vim yog li no txhua ghov kev hloov kho ntawm ghov txheej txheem pab
cuam thiaj yuav tsum tau muaj sib tham nrog txhua ghov kev zam uas rov kho dua tshiab tom gab.
Hauv daim ntawv tso npe thov kev pab txog ntawm ghov kev zam no, Xeev Oregon tau hais kom rov
tsim kho ghov Txheej Txheem Pab Cuam Kev Txhawb Siab Uas Zoo Tsim Nyog ntawm Lub Koom
Haum Muab Kev Saib Xyuas Kho Mob Uas Sib Pab Dhia Txoj Hauj Lwm (Coordinated Care
Organization, CCO) los teeb ghib kev tseem ceeb rau txoj kev muaj vaj huam sib luag rau fab kev
noj gab haus huv txhawm rau txhawb nga Lub Oos Kas Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv Hauv
Xeev Oregon (Oregon Health Authority) lub hom phiaj los nrhuav tshem cov kev tsis sib txig sib luag
fab kev noj gab haus huv nyob rau xyoo 2030. Cov npe hauv gab no yog cov tswv yim tseem ceeb
los teeb ghib kev tseem ceeb rau txoj kev muaj vaj huam sib luag rau fab kev noj gab haus huv thiab
cov cai thiab cov zwj ceeb tshwj xeeb (Special Term And Condition, STC) uas sib cuam tshuam uas
yuav tsum muaj kev hloov kho:

1. Rov kho tus qauv ghov Txheej Txheem Pab Cuam Kev Txhawb Siab Uas Zoo Tsim Nyog
ua ob feem tov tim ua ke los npaj tseg ghov chaw rau kev ua hauj lwm ntawm lub hauv
paus uas tsom rau muaj vaj huam sib luag

STC 39: Cov Kev Ntsuas thiab Kev Tshaj Tawm Uas Zoo Tsim Nyog Ntxiv ntawm Qib Lub Koom
Haum Muab Kev Saib Xyuas Kho Mob Uas Sib Pab Dhia Txoj Hauj Lwm (Coordinated Care
Organization, CCO). Cov Koom Haum Muab Kev Saib Xyuas Kho Mob Uas Sib Pab Dhia Txoj
Hauj Lwm (Coordinated Care Organizations, CCOs) yuav tsum tau suav sau thiab ntsuam xyuas
cov ntaub ntawv thiab tshaj tawm rau lub xeev txog cov kev ntsuas uas teev nyob rau hauv
tshooj lus no, uas tej zaum yuav raug kho dua tshiab los sis raug ntxiv mus raws lub sij hawm
thaum txoj ua gauv ghia los txog. Lub Chaw Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Los Ntawm
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Medicare thiab Medicaid (Centers for Medicare and Medicaid Services, CMS) kuj tseem txhawb
kom Cov Koom Haum Muab Kev Saib Xyuas Kho Mob Uas Sib Pab Dhia Txoj Hauj Lwm
(Coordinated Care Organizations, CCOs) tshaj tawm txog Cov Txheej Txheem Ntawm Cov Kev
Ntsuas Qhov Kev Zoo Tsim Nyog Fab Kev Saib Xyuas Kho Mob Ntawm Cov Me Nyuam Yaus
rau Medicaid thiab CHIP (Cov Txheej Txheem Me Nyuam Yaus) Cov Txheej Txheem Ntawm
Cov Kev Ntsuas Qhov Kev Zoo Tsim Nyog Fab Kev Saib Xyuas Kho Mob Ntawm Cov Neeg
Laus rau Medicaid (Cov Txheej Txheem Neeg Laus), xam tag nrho ua ke hu hais tias Cov Txhee;
Txheem Kev Ntsuas Rau Me Nyuam Yaus Thiab Neeg Laus ntamw Lub Chaw Saib Xyuas Cov
Kev Pab Cuam Los Ntawm Medicare thiab Medicaid (Centers for Medicare and Medicaid
Services, CMS) rau Medicaid thiab CHIP.

2. Rov faib lub hwj chim kev txiav txim siab raws cov zej zog

STC 38: Pab Pawg Neeg Dhia Hauj Lwm Ntsig Txog Cov Kev Ntsuas thiab Kev Muab Qhab Nia.
Lub tswv yim ntawm lub xeev rau txoj kev ntsuas uas khov kho xam nrog rau Pab Pawg Neeg
Dhia Hauj Lwm Ntsig Txog Cov Kev Ntsuas thiab Kev Muab Qhab Nia. Pab Pawg Neeg Dhia
Hauj Lwm tshab xyuas cov ntaub ntawv thiab cov ntaub ntawv cuam tshuam txhawm rau txiav
txim siab seb ghov kev ntsuas twg yuav raug xam rau hauv ghov Txheej txheem pab cuam kev
txhawb siab ntawm Lub Koom Haum Muab Kev Saib Xyuas Kho Mob Uas Sib Pab Dhia Txoj
Hauj Lwm (Coordinated Care Organization, CCO) thiab tsim cov qauv kev ua tau zoo thiab cov
hom phiaj los siv rau hauv ghov txheej txheem pab cuam kev txhawb siab no. Pab Pawg Neeg
Dhia Hauj Lwm yuav pom zoo txhawb nga cov lus ghia tshwj xeeb rau txhua ghov kev ntsuas.
Nyob rau cov xyoo tom ntej, Pab Pawg Neeg Dhia Hauj Lwm ntawd yuav tshab xyuas cov kev
txiav txim siab ua ntej thiab hloov kho raws li ghov kev xav tau. Pab Pawg Neeg Dhia Hauj Lwm
Ntsig Txog Cov Kev Ntsuas thiab Kev Muab Qhab Nia muab kev cob ghia rau cov kev ntsuas
uas yuav raug siv los txiav txim cov kev txhawb siab fab nyiaj txiag rau Cov Koom Haum Muab
Kev Saib Xyuas Kho Mob Uas Sib Pab Dhia Txoj Hauj Lwm (Coordinated Care Organizations,
CCOs).

3. Rov ua zoo xav txog cov qauv kev txhawb siab txhawm rau txhim kho kev muaj vaj huam
sib luag kom zoo dua qub

STC 36e.iii: Lub xeev yuav tsim ib ghov nyiaj koom kev txhawb siab. Cov kev txhawb siab yuav
tsum tsim los txo cov ngi thiab txhim kho cov txiaj ntsig tau txais ntawm kev saib xyuas kho mob
rau fab kev noj gab haus huv. Thaum muaj tsim ghov nyiaj koom kev txhawb siab, lub xeev yuav
ua tib zoo xav txog txoj hauv kev muab kev txhawb siab rau cov txiaj ntsig tau txais/kev txhim kho
txoj kev nkag mus cuag tau thiab lub tswv yim txo qgis cov kev siv nyiaj kom txo tau ghov kev
txhawb siab rau sau nyiaj raws ghov ntau tsawg. Qhov nyiaj koom kev txhawb siab yuav ua raws
li cov feem cuam tsuam ntawm 438.6. Lub xeev yuav ceeb toom rau Cov Koom Haum Muab Kev
Saib Xyuas Kho Mob Uas Sib Pab Dhia Txoj Hauj Lwm (Coordinated Care Organizations, CCOs)
tias pab pawg kev txhawb siab yuav raug khi nrog txhua ghov kev ua tau zoo hauv cov kev
ntsuas ghov kev zoo tsim nyog thiab kev nkag mus cuag tau uas tau tsim nyob rau hauv Tshooj
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VII ntawm Lub Koom Haum Muab Kev Saib Xyuas Kho Mob Uas Sib Pab Dhia Txoj Hauj Lwm
(Coordinated Care Organization, CCO), thiab tag nrho cov nyiaj koom kev txhawb siab yuav
muaj kev pheej hmoo. Lub xeev yuav muab cov khoom plig txhawb siab loj dua rau Cov Koom
Haum Muab Kev Saib Xyuas Kho Mob Uas Sib Pab Dhia Txoj Hauj Lwm (Coordinated Care
Organizations, CCOs) nrog rau kev ua tau zoo dua yam tsis muaj dab tsis khuam hauv cov kev
ntsuas ghov kev zoo tsim nyog thiab kev nkag mus cuag tau piv rau cov qauv tsim nyog thiab
muab cov khoom plig txhawb siab loj dua rau Cov Koom Haum Muab Kev Saib Xyuas Kho Mob
Uas Sib Pab Dhia Txoj Hauj Lwm (Coordinated Care Organizations, CCOs) uas txhim kho ghov
kev ua tau zoo raws lub sij hawm piv rau lawv tus kheej cov kev ua tau zoo yav dhau los.

Cov tsab cai no yuav txhais tau li cas rau Phiaj Xwm Kev Npaj Rau Fab Kev
Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev Oregon (Oregon Health Plan, OHP) cov tswv
cuab

Vim cov qauv kev txhawb siab uas raug kho dua tshiab, Phiaj Xwm Kev Npaj Rau Fab Kev Noj Qab
Haus Huv Hauv Xeev Oregon (Oregon Health Plan, OHP) cov tswv cuab txhua tus muaj peev xwm
cia siab tias yuav pom cov kev txhim kho hauv cov txiaj ntsig kev muaj vaj huam sib luag rau fab kev
noj gab haus huv thiab kev saib xyuas kev noj gab haus huv zoo tsim nyog los ntawm cov Koom
Haum Muab Kev Saib Xyuas Kho Mob Uas Sib Pab Dhia Txoj Hauj Lwm (Coordinated Care
Organizations, CCOs). Phiaj Xwm Kev Npaj Rau Fab Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev Oregon
(Oregon Health Plan, OHP) cov tswv cuab thiab cov cheeb tsam zej zos kuj tseem yuav tau txais
suab ntau ntxiv hauv ghov txheej txheem pab cuam kev txhawb siab uas zoo tsim nyog no. Kauj
ruam kev txhim kho cov kev tsis sib txig sib luag fab kev noj gab haus huv los ntawm Cov Koom
Haum Muab Kev Saib Xyuas Kho Mob Uas Sib Pab Dhia Txoj Hauj Lwm (Coordinated Care
Organizations, CCOs) yuav raug ntsuas, ntsuam xyuas thiab tshaj tawm rau pej xeem. Ntawm cov
kev ntsuas ntawm ghov kev saib xyuas kev noj gab haus huv zoo tsim nyog, Cov Koom Haum Muab
Kev Saib Xyuas Kho Mob Uas Sib Pab Dhia Txoj Hauj Lwm (Coordinated Care Organizations,
CCOs) yuav muaj kev thaj tsob rau kev txhim kho ghov kev ua tau zoo tsis yog rau lawv cov tswv
cuab nkaus xwb tab sis kuj tseem yog rau cov pab pawg haiv neeg thiab haiv neeg tsawg hauv lawv
txoj kev ua tswv cuab ntawm Lub Koom Haum Muab Kev Saib Xyuas Kho Mob Uas Sib Pab Dhia
Txoj Hauj Lwm (Coordinated Care Organization, CCO).

Qhov txheej txheem pab cuam uas tau kho dua tshiab ntawd xam nrog rau cov kev ntsuas kev muaj
vaj huam sib luag rau fab kev noj gab haus huv uas tau tsim hauv lub zej zos. Piv txwv li, ghov kev
ntsuas txoj kev nkag mus cuag tau rau kev pab cuam hom lus uas muaj ntsiab lus los pab cov tswv
cuab kom tau txais cov kev pab cuam txhais lus zoo tsim nyog heev thaum muaj kev xav tau thiab
kev nkag mus cuag tau txoj kev saib xyuas kho mob thiab cov lus ghia paub (piav ghia txog cov txiaj
ntsig, cov kev pab cuam tom tsev, thiab ntau yam ntxiv) ua lawv hom lus uas nyiam thiab yog hom
ntawv uas nkag siab tau yooj yim, kom lawv muaj kev koom nrog rau lawv tus kheej txoj kev saib
xyuas kho mob kom zoo dua qub. Qhov kev ntsuas txoj kev noj gab haus huv fab sim neej-fab siab
ntsws kev xav yog npaj los pab cov tsev neeg sib txuas rau cov kev pab cuam uas xav tau, xam nrog
cov kev pab cuam uas teb tau raws fab kab lis kev cai, kom cov me nyuam ua pib kawm hauv lub
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tsev kawm ntawv rau me nyuam yaus (kindergarten) npaj mus kawm. Cov kev ntsuam xyuas rau cov
me nyuam yaus hauv ghov kev ntsuas fab kev saib xyuas ntawm Lub Thawj Fab Saib Xyuas Haui
Lwm txog Cov Kev Pab Cuam Rau Tib Neeg (Department of Human Services, DHS) yog npaj los
xyuas kom meej tseeb tias cov me nyuam yaus nyob hauv niam ghuav txiv ghuav txoj kev saib
xyuas tau txais cov kev ntsuam xyuas raws sij hawm ntawm lawv txoj kev saib xyuas kho mob fab
kev noj ghaus huv ntsig txog lub cev, ghov ncauj thiab tus cwj pwm , yog li lawv cov kev xav thiaj
yuav raug txheeb xyuas thiab ua kom tiav. Kev kuaj tsuas cov kev xav tau fab sim neej thiab daim
ntawv xa tauj (referral) xav kom Cov Koom Haum Muab Kev Saib Xyuas Kho Mob Uas Sib Pab Dhia
Txoj Hauj Lwm (Coordinated Care Organizations, CCOs) yuav tsum tsim cov kev koom tes nrog cov
koom haum txum nyob rau hauv cheeb tsam zej zos thiab txhim kho cov txheej txheem kom cov kev
xav tau fab sim neeg uas tseem ua tsis tau raws li txoj cai ntawm cov tswv caub ntawm ghov Phiaj
Xwm Kev Npaj Rau Fab Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev Oregon (Oregon Health Plan, kev tsis
nyab xeeb ntsig txog zaub mov noj, kev tsis nyab xeeb ntsig txog vaj tsev, thiab cov kev xav tau ntsig
txog kev tsheb thauj xa mus los) raug daws kho.

Koj tuaj yeem tau txais daim ntawv no sau ua lwm yam lus, ua ntawv loj, cov ntawv su rau neeg dig
muag xuas thiab lwm hom uas koj nyiam siv. Tiv tauj rau ghov Txheej Txheem Pab Cuam Nthuav
Qhia Rau Tus Neeg Koom Tes Hauv Lub Zej Zos (Community Partner Outreach Program) ntawm
community.outreach@dhsoha.state.or.us los sis raws kev hu rau tus xov tooj 1-833-647-3678. Peb txais
txhua tsab xov tooj hu tuaj ntawm cov neeg tsis hnov lus zoo los sis koj tuaj yeem ntaus hu rau 711.
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