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Lo que necesita saber:

. Numero de carta: <<Letter ID>> * Sus beneficios de OHP no
estan cambiando.

10/16/2019

e En enero habra mas planes

de CCO.
<<First Name>> <<MI>> <<Last Name>> * Puede elegir su plan de CCO.
<<Street Address>> * Si no elige, se le inscribira
<<City>>, <<State>> <<ZIP>> en un plan basado en la

atencion que recibe ahora.
Nuevos planes de salud seran * Los nuevos planes

” empezaran el 1 de enero

parte de OHP en su area de 2020.

Estimado(a) <<First Name>>,

Gracias por ser parte del Plan de Salud de Oregon. Nuevos planes de salud seran parte de OHP en
enero. OHP tiene planes de salud en su area que le ayudan a usar sus beneficios. Estos planes se llaman
organizaciones de atencion coordinada o CCOs.

A partir de enero, tendra mas planes de CCO en su area. Usted puede comparar los planes y decidir qué
funciona mejor para usted y su familia.

Encontramos un plan de CCO para usted basado en sus médicos y la atencion que recibe ahora.
<<First Name>> <<Last Name>> CCO plan: <<CCO match name>>

<<Member 1 First Name>> <<Member 1 Last Name>> CCO plan: <<Member 1 CCO Match>>
<<Member 2 First Name>> <<Member 2 Last Name>> CCO plan: <<Member 2 CCO Match>>

Como obtener ayuda:

Llame al 877-647-0027 ‘9 Con un socio comunitario local. \l/ Aprenda mas en:

(TTY 711) ‘ Encuentre uno en: ohp.oregon.gov , v ohp.oregon.gov

Puede obtener esta carta en otro idioma, letra grande u otra forma que sea
mejor para usted. Llame al 877-647-0027 (TTY 711)
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Si esta contento con el plan de CCO que encontramos para usted, no tiene que hacer nada.
Su plan de CCO empezara el 1 de enero de 2020. Recibira una carta de bienvenida y una tarjeta de
identificacion cerca del 1 de enero.

Puede elegir un plan de CCO diferente.
Si no le gusta el plan de CCO que encontramos para usted, esta bien. Puede elegir cualquiera de estos
planes: <<CCO 1>>

Compare los planes de CCO, considere lo que ofrece cada plan y elija el que guste.
Puede obtener mas informacion sobre los planes en la guia enviada con esta carta 0 en OHP.Oregon.gov.
Tome en cuenta los proveedores de cuidado de salud, farmacias, hospitales y servicios de cada plan.

Diganos si desea un plan de CCO diferente antes del 17 de noviembre.

Si el/los plan(es) que encontramos para usted no funciona(n), visite <<URL>> y diganos el plan que
gustaria. Por favor, use su Numero de Carta para iniciar una sesion: <<Letter ID>>. También puede
llamarnos al 877-647-0027. Este es un numero de teléfono especial para ayudarlo con su eleccion de
plan de CCO para el afio 2020. También puede obtener ayuda en persona. Encuentre un socio comunitario
de confianza cerca de usted en OHP.Oregon.gov.

No se preocupe. También puede cambiar su plan de CCO después del 1 de enero.
Ponga a prueba su plan de CCO. Si esta contento con su plan, no tendra que hacer nada. Si desea un plan
de CCO diferente después del 1 de enero, puede informarnos en ese momento. Puede cambiar de plan
por cualquier motivo hasta el 31 de marzo de 2020.

Sobre los heneficios y servicios de OHP que recibe ahora

Sus beneficios de OHP no estan cambiando.

Aun tiene los mismos beneficios de salud fisica, dental y mental de OHP. Algunos planes de CCO
tienen servicios adicionales, como clases de salud. Consulte con su plan de CCO sobre los servicios
adicionales que ofrece. Si necesita renovar su OHP antes del 1 de enero, su elegibilidad podria cambiar.

¢Eligiendo un nuevo plan? Todavia puede usar el plan de CCO que tiene ahora
hasta el 1 de enero.

Muchos médicos o proveedores trabajan con todos los planes de CCO en su area. Pero si necesita un
proveedor diferente, su nuevo plan de CCO lo ayudara a escoger uno. Su nuevo plan lo ayudara a obtener
los medicamentos y tratamientos que necesita.

Puede cumplir con sus citas programadas y surtir sus recetas.

Su plan de CCO actual honrara sus citas y recetas hasta el 1 de enero. Si tiene un nuevo plan, lo
ayudara a hacer citas y obtener recetas después del 1 de enero. Si tiene citas programadas después
del 1 de enero o necesita surtir una receta, informe a su nuevo plan.

¢Necesita ayuda?
Puede llamar al 877-647-0027 u obtener ayuda en persona. Encuentre un socio comunitario de confianza
en su area en OHP.Oregon.gov.

Gracias,

Oregon Health Plan
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