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HAUS HUV RAU PEJ XEEM

Cov Chaw Muab Kev Pab Cuam Txoj Kev Noj Qab Haus
Huv Ntawm Fab Cwj Pwm Rau Cov Kws Tawm Tsam Kab
Mob ntawm Feem Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv Rau

Pej Xeem Hauv Lub Zej Zos Thiab Hauv Pab Pawg Neeg
ntawm Xeev Oregon

Tus Kab Mob Sib Kis Khaus Viv-19 (COVID-19) xav tau ntau cov kws txawj ua hauj lwm
los nyob rau tom cov chaw saib xyuas kev noj gab haus huv ntawm pej xeem thiab cov
chaw tawm tsam rau xwm txheej kub ntxhov ceev los tawm tsham kom muaj kev noj gab
haus huv thiab kev noj gab nyob zoo nyob rau hauv lawv cov zej zos yam siv cov gauv
ntaus tswv yim tiv thaiv thiab tawm tsam txhawm rau txo kom kev sib kis ntawm tus kab
mob vais lav (virus) no kom mus tau geeb. Qhov kev tawm tsam no yuav siv sij hawm
mus ntev, thiab cov kws tawm tsam yuav sab heev tuaj zuj zus. Cov kev hnov tau tias
gaug zog, ntxhov siab, tag kev cia siab, thiab dhuav siab tuaj yeem nthuav mus rau
txhua ghov txhia chaw yog tsis tswj raws mus cov teeb meem cuam tshuam thiab muab
cov hauv kev txhawb pab uas zoo txaus.

Qhov no yog daim ntawv teev uas tsis txhij txhua ntawm cov chaw muab kev pab cuam
ntawm cov kev pab txhawb nga kev noj gab haus huv ntawm fab cwj pwm uas siv tau.
Qee ghov ntawm cov chaw muab kev pab cuam yog kom txhua leej muaj kev rau siab
nriav kev txhawb pab rau lawv tus kheej thiab nws kuaj tseem pab tau rau cov coj
ntawm tej koom haum thiab tsoom fwv yog tias muaj cov yam ntswv ntawm kev ntxhov
siab los sis ghuav siab tshwm sim rau ntawm cov neeg hauj lwm thiab cov neeg ua hauj
lwm pab dawb.

Cov chaw muab kev pab cuam rau cov neeg

Yuav thov kev pab tau li cas tam sim no (24/7/365)

Cov Chaw Tswj Npaws Xov Tooj Cawm Txoj Sia yuav muab kev pab kom sai li sai rau tus
neeg uas muaj xwm txheej kub ntxhov. Nram gab no yog cov npaws xov tooj xwm txheej
kub ntxhov uas Cov Chaw Tswj Npaws Xov Tooj Cawm Txoj Sia ua tus tswj hwm.

Tus Xov Tooj Hu Pab Cawm Txoj Sia Hauv Teb Chaw Uas Tiv Thaiv Kev Txo
Txoj Sia: 800-273-8255
Ayuda En Espanol: 888-628-9454
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Tus Xov Tooj Muab Kev Pab Rau Kev Qaug Cawv & Qaug Yeeb Tshuaj: 800-923-4357
Tus Xov Tooj Muab Kev Pab Rau Fab Tub Rog: 888-457-4838
Tus Xoj Tooj Nkag Cuag Tau Rau Kev Txhim Kho Kom Rov Zoo Li Qub: 855-612-5576
Tus Xov Tooj Muab Kev Pab Kho Kev Kho Siab Rau Neeg Laus: 503-200-1633
Tus Xov Tooj Muab Kev Pab Cuam Rau Cov Tub Ntxhais Hluas: 877-968-8491
Xa ntawm tias “teen2teen” rau 839863
Sau ntawv sib tham ntawm www.oregonyouthline.org

Tus Xov Toj Muab Kev Pab Rau Kev Liam Sim: 1-800-985-5990

e Kev pab tswv yim txog ntawm xwm txheej kub ntxhov rau cov neeg uas muaj kev
ntxhov siab tu siab uas ntsig txog ib gho twg ntawm tus yam ntxwv los sis kev
liam sim los ntawm-tib neeg

e Cov lus ghia paub txog txoj hauv kev lees paub txog kev nyuaj siab thiab nws cov
teeb meem chiv nrog ntawm cov tib neeg thiab cov tsev neeg

e Cov lus ghia rau kev daws teeb meem ntawm kev noj gab haus huv

e Xa txuas mus rau cov chaw hu xov tooj thov kev pab ntawm xwm txheej kub
ntxhov hauv zej zos txhawm rau txais cov kev saib xyuas soj ntsuam kho mob
thiab cov kev txhawb pab ntxiv

Cov Txheej Txheem Muab Kev Pab Cuam Rau Tus Neeg Ua Hauj Lwm (Employee
Assistance Programs, EAP)

Cov neeg ua hauj lwm ntawm lub xeev, Pab Pawg Neeg, thiab lub nroog yeej keev
nkag cuag tau rau cov txiaj ntsig muaj pab rau tus neeg ua hauj lwm mus raws lawv tus
tswv num los sis tus tswv num uas tau muab txoj kev tuam pov hwm noj gab haus huv.
Yog tias ghov txiaj ntsig txheej txheem pab cuam ntawm txoj cai tswj hwm zam kom
muab cov kev txhawb pab kev noj gab haus huv ntawm fab cwj pwm pub rau cov neeg
hauj lwm, cov thawj coj ntawm tsoom fwv yuav raug txhawb kom los ceeb tom rau lawv
cov neeg ua hauj lwm paub txog ghov tsim ngi thiab txoj kev muaj siv tau lawm ntawm
cov hauv kev txhawb pab no.

Kev nkag cuaqg cov kev pab cuam raws koj cov txiaj ntsig pab tus neeg ua hauj lwm

Cov txheej txheem muab kev pab cuam rau tus neeg ua hauj lwm feem ntau lawm yog
muaj siv rau cov neeg ua hauj lwm ib leeg uas nriav kev txhawb pab thiab tuaj yeem
nkag tau rau yam tsis tas siv daim ntawv thov ntawm tus thawj tswj xyuas hauj lwm los
sis tus tswv num. Cov chaw pab cuam no tsis tas tias yuav yog xa tuaj ntawm cov kws
muab kev saib xyuas kho mob nkaus xwb. Nco ntsoov thov cov kws txawj ua hauj lwm
hauv zej zos tso, yog tias ghov ntawd yog ghov yuav tsum tau ua. Hais txog txoj kev
txhawb pab ntawm Txheej Txheem Muab Kev Pab Cuam Rau Tus Neeg Ua Hauj Lwm
(Employee Assistance Program, EAP) los sis tus tswv num txoj kev tuam pov hwm noj
gab haus huv, cov neeg ua hauj muaj peev xwm tiv tauj rau lawv tus tswv num cov

OHA 3247 HMONG (9/10/2020)


http://www.oregonyouthline.org/

neeg ua hauj lwm ntawm Feem Saib Xyuas Neeg Ua Hauj Lwm (Human Resources)
thiab/los sis saib raws cov chaw muab kev pab cuam nram gab no los ua ghov pib:

e Pawg Thawj Coj Saib Xyuas Cov Chaw Pab Cuam Txiaj Ntsig Rau Neeg Ua
Hauj Lwm Zej Tsoom Ntawm Kev Daws Teeb Meem Txog Tus Kab Mob Khaus
Viv-19 (Public Employee Benefits Board COVID-19 Coping Resources)

e Pawg Thawj Coj Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv Ntawm Cov Zej Zos Qhab Sab
Hnub Tuaj Yam Qaum Teb Portland (Northwest Portland Area Indian Health Board)
Lub Tsev Ua Hauj Lwm Saib Xyuas Kev Noj Qab Nyab Xeeb Hauv Teb Chaws
(Native Wellness Institute)

e Pab Pawg Kws Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv Ntawm Neeqg Qhab Mes Kas
(American Indian Health Commission)

Cov chaw muab kev pab cuam muaj siv pub rau cov koom haum

Cov Chaw Muab Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv Ntawm Pab Pawg Neeg
(Tribal Health Resources)

e Pawg Thawj Coj Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv Ntawm Cov Zej Zos Qhab
Sab Hnub Tuaj] Yam Qaum Teb Portland (Northwest Portland Area Indian Health

Board)

e Lub Tsev Ua Hauj Lwm Saib Xyuas Kev Noj Qab Nyab Xeeb Hauv Teb Chaws
(Native Wellness Institute)

e Pab Pawg Kws Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv Ntawm Neeg Ohab Mes Kas
(American Indian Health Commission)

PsySTART - Txoj Hauv Kev Muab Kws Kuaj Xyuas-Tus Kheej thiab Kws Tawm
Tsam Kob Mob

Lub Oos Kas Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev Oregon (Oregon Health
Authority, OHA), Feem Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv Ntawm Pej Xeem Thiab Cov
Hauv Kev Ntawm Fab Kev Noj Qab Haus Huv, tau sib koom tsim ib ghov twj siv raws-huab
cua los siv rau hauv kev tswj xyuas xwm txheej kub ntxhov ceev. Qhov no yog kev koom
tes ntawm Txheej Txheem Pab Cuam Kev Ruaj Ntseg, Kev Npaj Txhij thiab Kev Tawm
Tsam Rau Kev Noj Qab Haus Huv (Feem Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv Rau Pej
Xeem) thiab ghov Txheej Txheem Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv Ntawm Fab Cwj
Pwm (Feem Saib Xyuas Hauj Cov Hauv Kev Rau Fab Kev Noj Qab Haus Huv).

PsySTART-R yog ib txoj hauv kev soj ntsuam kuaj xyuas-tus kheej li xwm txheej yam
ceev tsis pub Iwm tus paub, tsis taws ghia txog tus kheej, thiab nyob rau xwm txheej
nyuaj uas yog raug nug los ntawm cov kws tawm tsam fab kev kuaj mob nyob tom hauv
ntej. PsySTART-R muab cov kws tawm tsam fab kev kuaj mob nyob tom hauv ntej uas
yuav muab lus pab tswv yim yam muaj kev ceev ntaub ntawv tseg tsis pub leej twg
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paub nyob rau ntawm lawv cov kev phom sij tas li thiab cov kev pab cuam fab kev noj
gab haus huv ntawm tus cwj pwm raws kev hu xov tooj tuaj nug kho mob (tele-health)
uas sib koom ua ke txhawm rau txhawb pab lawv li kev thev taus xam nrog rau kev tiv
thaiv daws teeb meem hauv is taws nej (internet) thiab cov kev xaiv ntawm kev hu xov
tooj tuaj nug kho mob (tele-health) uas nce raws cov pov thawj raws, ua tau zoo tshaj
plaws. PsySTART tuaj yeem raug txib mus ua hauj lwm rau ghov chaw uas tsis yog tuaj
ua hauj lwm hauv chaw ntawm kws txawj ua hauj lwm tshaj lij txog kev noj gab haus
huv ntawm fab tus cwj pwm, thiab muaj kev tseev kom siv tev naus laus zis
(technology) tsag tshaj plaws thiab txoj hauv kev ntawd muaj xam nrog txoj kev xyaum
kev thev taus ntawm tus kws saib xyuas uas sib koom “anticipate.plan.deter” txhuas tus
los ntawm txoj hauv kev PsySTART/OHA (https://psystart.net/ORPsyStartres).

Lub twj no yog muab los raws li yog ib feem ntawm Lub Xeev Oregon Thawj Kauj Ruam
Kev Tawm Tsam Kev Noj Qab Haus Huv ntawm Fab Tus Cwj Pwm.

Kawm paub ntau ntxiv txog PSsySTART ntawm no:
https://www.oregon.gov/oha/HSD/Pages/PSYSTART.aspx;

Yog muaj lus nug dab tsi? Tiv tauj: Psystart@dhsoha.state.or.us

Qhov Chaw Rau Npe Ua Cov Neeg Hauj Lwm Pab Dawb Rau Xwm Txheej Kub
Ntxhov Ceev hauv Xeev Oregon (The State Emergency Registry of Volunteers in
Oregon, SERV-OR)

SERV-OR muab 150 tus kws txawj ua hauj lwm tshaj lij txog kev noj gab haus huv
ntawm fab tus cwj pwm raws li daim ntawv thov los ntawm Pab Pawg Neeg Hauv Teb
Chaws los sis tsoom fwv lub chaw ua hauj lwm hauv zej zos txhawm rau raug txib mus
ua hauj lwm raws ghov tsim nyog los sis tus kheej xa mus kiag. SERV-OR cov neeg ua
hauj lwm pab dawb tuaj yeem raug txib mus hauj lwm txhawm rau muab lus sab laj
ntawm tus kheej kiag, kho kev puas siab ntsws, thiab Kev Pab Cawv Neeg Ntawm Kev
Mob HIwb Nyuaj Siab.

Tus teeb txheem ntawm cov kws txhawj hauj lwm kev noj gab haus huv ntawm fab tus
Ccwj pwm muaj siv tau nrog rau cov kws kawm paub txog kev mob hlwb los sis kev nyuaj
siab, cov kws kho kev puas siab ntsws, cov kws pab tswv yim tshaj lij uas tau ntawv tso
cai, cov neeg ua hauj lwm pab zej tsoom sawv daws rau fab kev kho mob uas tau ntawv
tso cai, cov kws pab kws kho mob txog kev kho puas siab ntsws, cov kws pab tswv yim
rau cov neeg quav yeeb quav tshuaj, cov kws nkaug koob cua thiab lwm yam.

Yuav thov rau cov kws txawj ua hauj lwm SERV-OR li cas

Cov Koom Haum hauv Lub Xeev, Pab Pawg Neeg, los sis Lub Nroog tuaj yeem nkag
cuag tau rau SERV-OR cov neeg ua hauj lwm pab dawb raws daim ntawv thov
OpsCenter rau kev txhawb pab kev noj gab haus huv ntawm fab cwj pwm yam xa daim
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ntawv foos thov no. Los sis koj tuaj yeem tiv toj rau koj Lub Chaw Hauj Lwm Pab Cuam
Xwm Txheej Kub Ntxhov Ceev hauv Cheeb Tsam (Npaj Rau Kev Sib Txuas Lus) txhawm
rau txhawb kev pab. Kev saib xyuas fab kev kuaj mob los sis cov kws kho mob txawj
tshwj xeeb kuj tseem yuav raug zawj los ntawm lub xeev raws li daim ntawv thov.

Tiv toj rau Sophie Miller-DeSart txhawm rau muab kev pab fab tev niv rau kev ntxiv lus teb
rau daim food ntawv thov. Sophie.Miller-DeSart@state.or.us

Lus ghia ua kev kawm paub ntau ntxiv txog SERV-OR tuaj yeem nrhiav tau nyob rau
hauv Daim Ntawv Teev Cov Lus Qhia Kev Siv, SERV-OR Cov Lus Nug Uas Nguag Nug
(Frequently Asked Questions, FAQ), and the SERV-OR lub vas sab (website).

Cov chaw muab kev pab cuam rau cov neeg los sis cov
koom haum kom nkag cuag tau rau

Cov Chaw Pab Cuam Xib Fwb Thov Ntuj

Cov koom haum hauv Lub Xeev, Pab Pawg Neeg, thiab lub nroog tuaj yeem thov
cov kev pab cuam ntawm ghov (cov) Lub Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Muab
Kev Pab Cuam Rau Zej Tsoom Cov Xib Fwb Thov Ntuj kom pab muab tus neeg ua
hauj lwm. Tus xib fwb thov ntuj yuav raug thov kom tawm ntsej muag nyob hauv lub
chaw kho cov neeg mob hnyav, tuav tswj cov teev sij hawm ua hauj lwm rau cov neeg
ua hauj lwm, los sis muab kev teem caij ntsib cov neeg hauj lwm uas tab tom nrhiav kev
pab. Vim yog cov kev noj gab haus huv ntawm pej xeem nyob rau ghov nyuaj, thiaj i
muaj ntau tus xib fwb thov ntuj uas siv tau hauv cov kev pab cuam oos lais (online).

Kev Thov Tus Xib Fwb Thov Ntuj ntawm Lub Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Muab
Kev Pab Cuam Rau Zej Tsoom Sawv Daws (Public Services)

Tus Xib Fwb Thov Ntuj ntawm Lub Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Muab Kev Pab Cuam
Rau Zej Tsoom Sawv Daws (Public Services) yuav raug thov kom tawm ntsej muag los
ntawm tus thawj coj ntawm lub koom haum, thiab yuav tsis yog thov los ntawm cov neeg
koom. Saib cov kev tiv to] hauv cheeb tsam thiab cov peev xwm hauv gab no.

Daim foos ntawv thov nkag siv Chaw Muab Tus Xib Fwb Thov Ntuj Raws Xov Tooj
(TeleChaplain) yog muaj nyob nov.

e Cov neeg uas xav tiv tauj cov kev pab cuam Tus Xib Fwb Thov Ntuj yuav tsum
siv daim foos thov Chaw Muab Tus Xib Fwb Thov Ntuj Raws Xov Tooj
(TeleChaplain) raws li saum toj no.

e Cheeb tsam uas tsis muaj cov ntawv tiv tauj uas teev tseg hauv gab no yuav tsum
tau siv lub Chaw Muab Tus Xib Fwb Thov Ntuj Raws Xov Tooj (TeleChaplain).
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Cov chaw ntawm kev tiv toj

Tus Xib Fwb Cov Nroog/Cheeb Tus Xov .
Tus Email

Thov Ntuj Tsam Tooj
Fred Saada Jackson, Josephine 541-350-6683 |fsaada@sochaplains.com

Rick Nickolaus |[Coos, Curry & Lincoln |541-252-5885 |rnickolaus@sochaplains.com

Jerry Smart Douglas 541-580-3846 |jsmart@sochaplains.com

Dean Aithwaite |Willamette Valley area |541-602-6807 |oregonchaplain@gmail.com

Joel Stutzman |[Central Oregon area |541-213-8303 |Joel.p.stutzman@gmail.com

Kenton Johnson | Clackamas County 503-516-2375 |road2damascus@gmail.com

Jim Fields Lane County 541-778-5750 |]fields@sochaplains.com

Kev Tswj Xyuas Kev Quav Yeeb Tshuaj thiab Saib Xyuas Mob Puas HIiwb
(Substance Abuse and Mental Health Services Administration, SAMHSA)
SAMHSA thawj nplooj vas sab (homepage) tau ntim nrog cov kev taw ghia thiab cov
chaw muab kev pab cuam rau cov tib neeg, cov eeg tawm tsam kab mob thiab cov zej
Z0g. https://www.samhsa.gov/coronavirus

Txoj Kev Cob Ohia thiab Kev Pab Fab Tev Niv Uas Cuam Tshuam txoq Tus Kab Mob
Khaus Viv-19 (COVID-19)

e Lub Chaw Pab Cuam Muab Tev Naus Laus Zis Qhia Paub Kev Noj Qab Haus
Huv Ntsig Txog Ntawm Lub Hlwb

e Lub Chaw Pab Cuam Muab Tev Naus Laus Zis Qhia Paub Txog Kev Quav Yeeb
Quav Tshuaj

e Lub Chaw Pab Cuam Muab Tev Naus Laus Zis Qhia Paub Kev Tiv Thaiv

e Lub Chaw Pab Cuam Muab Tes Hauj Lwm Sib Txuas (Network) Los Tawm Tsam
Kab Mob Opioid

Qee cov kev piv txwv muaj xam nrog rau ghov cov kev ghia tau tshawb hkev ghia kawm
paub (webinars) xws li cov no:

e Neeqg Khab Mes Kas thiab Neeg Alaska Xeeb Txawm Hauv Teb Chaws

e Kev Tsim Cov Kev Thev Taus Txoj Kev Mob Hlwb Los Sis Nyuaj Siab rau Cov
Neeg Ua Hauj Lwm Txoqg Rau Fab Kev Noj Qab Haus Huv Zej Tsoom nyob rau
thaum Muaj Kev Kis Tus Kab Mob Khaus Viv-19 (COVID-19)

e Kev Pom Dej Siab Txog Qhov Kev Sab: Kev Tswj Xyuas Nyob Rau Thaum Lub
Sij Hawm Tau Txais Teeb Meem
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e Piv Txoj Lus Tias Qhia Tus Neeg Yuq Yaj thiab Lawv Pab Yaj Kev Sawv Los
Tawm Tsam Kev Kis Tus Kab Mob Khaus Viv-19 (COVID-19)

e Cov Kev Pab Cawm Kev Mob Hlwb Los Sis Kev Nyuaj Siab rau Cov Kws Saib
Xyuas Pab Cuam Kho Mob

Rau npe txhawm rau thiaj li nkag cuag tau rau cov kev teev tseg txog kev ghia
kawm paub (webinar) yam dhau los

Lub Chaw Pab Cuam Kev Liam Sim Fab Tev Niv (Disaster Technical Assistance
Center, DTAC)

SAMHSA Lub Twj Siv (App) Kev Liam Sim Rau Xov Tooj raug tsim ua gauv tswj xeeb
los rau cov kws tawm tsam kab mob, thiab raws li Dr. Schreiber tau hais tias muaj ib
hom tswj xeeb ntawm PsySTART uas hu ua Listen/Protect/Connect.

Kev Nkag Mus Saib Tau Cov Ntaub Ntawv: Hais txog rau cov tib neeg uas muaj
kev xiam oob ghab los sis cov tib neeg uas hais tau ib hom lus uas tsis yog Lus As
Kiv, Lub Oos Kas Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev Oregon (Oregon
Health Authority, OHA) muaj peev xwm muab tau cov lus ghia paub sau ua lwm hom
ntaub ntawv xws li muab txhais ua lwm hom lus, luam tawm ua tus ntawv kom loj, los
sis muab sau ua cov ntawv su uas cov neeg tsis pom kev siv tau. Tiv tauj rau Mavel
Morales ntawm tus xov tooj 1-844-882-7889, 711 TTY los sis
OHA.ADAMoadifications@dhsoha.state.or.us.
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