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Public Health Division

Prescription Drug Program

在因灾撤离后，从药房获得紧 
急续药及更换耐用医疗设备。

问题 1：	 俄勒冈州药剂师何时可以提供紧急处方药续药？

答：	如果某人不得不离开受到已宣布的灾害影响的地区，药剂师可以为该人 
提供紧急续药。

问题 2：	 哪些药房可以提供紧急续药？

答：	俄勒冈州的任何药房都可以提供紧急续药。最好（在某些情况下也可能 
更方便）去找最初配处方药的同一家公司。

问题 3：	 俄勒冈州药剂师何时可以在没有有效处方的情况下提供紧急续药？

答：	如果药剂师相信药物对于维持患者健康或延续既定治疗是必要的， 
药剂师就可以提供续药。

问题 4：	 药剂师可以开多长时间的药？

答：	紧急续药只能开不超过 30 天的用量。

问题 5：	 如果我遗失了当前的处方，我该如何续处方药？

答：	您可以前往俄勒冈州的任何一家药房，最好是您最初配药的同一家药房， 
请求获得 30 天的紧急续药。

问题 6：	 在受灾情况下，药剂师可以续开受管制药品吗？

答：	在某些情况下可以。通常情况下，这需要获得药剂师的事先授权。

问题 7：	 需要为紧急处方药支付费用吗？

答：	可能需要。药房会照常向保险公司开具账单，您可能需要支付相 
关自付额。
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问题 8：	� 如果我没有保险，或者在续配处方药时遇到困难，我已投保俄勒冈州
健康计划 (Medicaid)，该怎么办？

答：	如果您没有保险或对获得紧急续药有其他疑问，俄勒冈州卫生局 
或许可以提供帮助。请发送电子邮件至俄勒冈州卫生局处方药计划： 
OHA.pharmacy@odhsoha.oregon.gov

问题 9：	 如果我在续配处方药时遇到困难，我已投保私人保险公司，该怎么办？

答：	请联系您的保险公司，并与其合作药房沟通，以获得续配药物， 
确保费用被保险覆盖。如果消费者遇到问题，可以拨打州消费者维权热线 
888-877-4894。

此外，俄勒冈州处方药计划提供一项州政府资助的药品折扣卡计划 
(名为 Array Rx)。Array Rx：

	• 向所有俄勒冈州居民开放。
	• 没有收入限制。
	• 无需缴纳会员费或满足任何要求。

请通过俄勒冈州处方药计划网站： 
https://www.oregon.gov/oha/hpa/dsi-opdp/pages/index.aspx， 
获取更多信息及注册链接。需要协助注册的人士可拨打以下免费电话 
进行报名：1-800-913-4146。

问题 10：	 如果我有俄勒冈州健康计划 (OHP)，我如何更换假牙或耐用医疗设备？

答：	请联系您的服务提供商或俄勒冈州公众服务部个案工作者。 
可用选项会根据灾害性质而变更。他们通常可以帮助您确定可供选择的 
方案并协调更换事宜。

您可以免费获得本文件的其他语言版本、大字版、盲文版，或您偏好的其他格式的版本。 
请发送电子邮件至 OHA.ADAModifications@odhsoha.oregon.gov 或拨打电话  
1-844-882-7889，联系 Mavel Morales。我们接听所有中继呼转电话。
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