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CHUONG TRINH TRQ GIUP Y TE VA
TRQ GIUP LE PHI BAO HIEM

Tin 1;"( cu.a guy VI" . Thong béo nay mo ta nhiing tin tic y t& vé quy vi cd thé dugc
Quyen LUI cua Quy VI. st dung va phd bién nhu thé nao va cach thic quy vi 6 thé
Trach Nhiém cta Chling T6i. ti€p nhan tin tic nay. Xin duyét xét can than.

) Quy vi ¢6 quyén dugc: h
Quyeén e Nhan ban sao ho so'y t& va yéu cau chi tra clia quy vi
LEV G E Y @ Tu chinh ho sy t6 va yéu cdu chitrd cda quy vi
BATI v ciuphingiaodichbiomat »Xem trang 2 dé biét
® Yéu cau ching t6i gidi han tin tuc trao doi thém tin tuic vé nhiing
e Nhan mot danh séch nhitng nguoi ching toi trao doi quyén loi nay va cich
tin tdic cta quy vi thuc hanh nhiing
® Nhan mot bén sao thong cdo vé quyén riéng tu nay quyén lgi do
® (Chon mot nguai hanh xt thay cho quy vi
® Nop don khiéu nai, néu quy vi tin rdng quyén riéng tu
ctia quy vi da bi vi pham )
~

Quy vi c6 mot vai lua chon trong cach chiing toi su .
RIERG ) I dung va trao ddi tin tiic ca quy vi khi chiing toi: »Xﬁm trang 3 ,de .
cua ® Gidi dap nhitng thac méc vé bao hiém clia gia dinh va ban b|e~tthem tn ticva
QU)'I Vi be clia quy Vi nhu‘ng SL;I|rEIahChQn
) e (ung cdp cliu tro thién tai Ndy Va cach thulc

® Mai nhan nhiing dich vu cda chiing toi va bdn tin tic cla hanh nhu’ng va
quj v chon dé

St Dung Chl?ng.; téi 6 Fhé’ Sl:r.(.iung va trao ddi tin tic cia
R gl quy vi khi chiing toi:

va’ Pho B'en ® Gilip qudn ly diéu tri san s6c y t€ ma quy vi nhan
IENOQTLT Y o ¢y hann t6 chiic cta ching ti

Toi e Thanh toan nhiing dich vu y té ctia quy vi

® Qudn tri chuong trinh y té clia quy vi

® Gilip dd nhiing van dé an toan vay té cong cong

® [am cOng tdc nghién cliu

® Tuan theo ludt phap

e Dap (ing nhifng yéu cau hién tang ndi tang va té bao va lam
viéc vi nhan vién gidm dinh y té va giam doc nha quan

® Néu |én van dé béi thuong lao dong, thuc thi phdp luat, va
nhiing quy dinh khdc ctia chinh phu

® (idi ddp nhiing t6 tung va bién phdp phap Iy

» Xem trang 3 va
4 d€ biét thém tin
tlic va nhiing su lua
chon nay va cdch
thuc hanh nhiing
lua chon do

\_
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Khi dé cap tin ticy té, quy vi c6 mot s quyén han.
Doan nay gidi thich quyén lgi ctia quy vi va mot vai trdch nhiém ctia ching t6i gitip d& quy vi.

Nhan dugc ban sao ho s¢

véy té va yéu cau chitra
ctia quy vi

Yéu cau chiing toi tu
chinh ho soy té va yéu
cau chi tra ctia quy vi

Yéu cau giao dich
bao mat

Yéu cau chng toi giGi
han st dung hoac trao
ddi tin tic

Lay mét ban danh sach

nhifng nguoi ching toi
trao doi tin tuic

Nhan mét ban sao thong

cao vé quyén riéng tu nay

Chon nguai nao hanh xi
thay quy vi

Nop don khiéu nai, néu

quy vi nghi quyén lgi cia

minh bi vi pham
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® Quy vi cd thé yéu cau cho xem hodc lam ban sao hd s’y té va yéu cau chi tra cling v6i
nhiing tin tdcy t€ khac ma ching toi c6 cta quy vi. Hay hdi ching toi vé cach lam viéc nay.

® (hiing t6i Sé cung cdp bdn sao hodc ban so lugc vé hd so'y té va nhiing yéu cau chi trd clia
quy vi, thong thudng trong vong 30 ngay ké tir ngay quy vi yéu cu. Chiing t6i cd thé tinh
mot [& phihgp ly.

® Quy vi c0 thé yéu cdu chiing toi tu chinh hd so'y té va yéu cau chi trd ctia quy vi, néu quy vi
nghi rang khong ding hodc khdng day du. Hay hoi ching toi vé cach lam viéc nay.

e (hiing t6i c6 thé ndi“khong” cho yéu cau ctia quy vi, nhung ching toi sé cho quy vi biét tai
530 bdng van bdn trong vong 60 ngay.

® Quy vi 6 thé yéu cau chiing toi lién lac vdi quy vi trong mot cach riéng biét (thi du, dién
thoai tu gia hodc dién thoai tai s& lam) hodc gui thu cho quy vi dén mot dia chi khdc.

® Ching toi sé c(iu xét tat cd nhiing yéu cau hap Iy, va phai néi“duoc” néu quy vi cho ching
t0i biét quy vi bi nguy hiém, néu chiing toi khong lam theo yéu cau.

® Quy vi ¢d thé yéu cau ching toi khong duoc st dung hodc trao d6i mot s tin tic y té vé
diéu tri, thanh todn, hodc hoat dong ctia ching toi.

e (hing t6i khong budc phai dong y véi yéu cau clia quy vi, va ching t6i ¢6 thé néi“khong’”,
néu anh hudng dén su sdn séc clia quy Vi.

® Quy vi 6 thé yéu cau chiing t6i mot ban liét ké (dir liéu) nhiing 1an chiing toi trao doi tin tic
y t€ clia quy vi trong 6 ndm, trudc ngay quy vi yéu cau, nhiing nquoi chiing toi da trao doi,
va |y do tai sao.

e (hing t6i s& bao gom tdt ca nhiing phd bién ngoai trir nhitng tiét 16 vé diéu tri, thanh
todn va hoat dong vé san soc y t&, va mot s6 phd bién khac (nhu bdt ctrkhi nao quy vi yéu
cau ching toi thuc hién). Ching t6i sé cung cap mot danh séch moi nam mién phi nhung
chidng t6i sé tinh mat & phi hgp Iy, néu quy vi yéu cau chidng t6i mot danh sach khdc nita
trong vong 12 thang.

® Quy vi 6 thé yéu cau chiing toi lam ban sao thdng cdo nay vao bat ctr Itic nao, mdc du quy
vi da théa thuan nhan thong cdo nay bdng hinh thic dién ti. Chdng t6i sé cung cap cho quy
vi ban sao nay that nhanh.

® Néu quy vi cho mot nguoi lam dai dién vé y té hodc c6 nguai nao la gidam ho hop phap cla
quy vi, nquai dé cd thé thi hanh quyén clia quy vi dé lua chon nhiing tin tic y té clia quy vi.

® (hing t6i s& chac chan rang nqudi d6 co tham quyén nay va c6 thé hanh xt thay quy vi
trudc khi ching toi dp dung bdt i bién phdp nao.

® Quy vi ¢0 thé khiéu nai, néu quy vi cdm thdy chting t6i da vi pham quyén clia quy vi bang
cdch lién lac véi ching t0i va strdung nhiing tin tdc trén trang 1.

® Quy vi cling ¢ thé lam don khiéu nai véi U.S. Department of Health and Human Services
Office for Civil Rights bdng cach gti thu vé dia chi s6 200 Independence Avenue, S.W.,
Washington, D.C. 20201, goi dién thoai s6 1-877-696-6775, hodc truy cap
www.hhs.gov/ocr/privacy/hipaa/complaints/.

® (huing t6i sé khong tra ddia quy vi vi ngp don khiéu nai.
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EYGLL I Vé mot s6 tin tiicy té, quy vi c6 thé cho chiing toi biét su lua chon clia quy vi
" cha vé nhiing diéu chung tdi trao doi. Néu quy vi cd y thich 1 rang vé céch thic chiing toi trao
doi tin tic ctia quy vi trong tinh trang dugc mo ta dui day, hay néi chuyén véi chiing toi. Cho ching

Q yv t0i biét quy vi muon chiing toi lam gi, va ching t6i sé theo ding hudng dan cta quy vi.
Trong nhirng truong hop nay, e Trao doi tin tlic vGi gia dinh, ban than hodc nhitng ngudi khac can du vao
quy Vi ¢6 ca quyén han va lua sy thanh todn san soc clia quy vi
chon bao cao cho chiing toi: e Trao ddi tin tic trong tinh trang ctu tro thién tai

......

Néu quy vi khong cd thé cho ching toi biét y thich cda quy v, thi du, néu quy vi bi bt tinh,
chting toi cd thé i tién hanh va trao ddi tin tic cla quy vi, néu chiing ti tin tutng cd lof ich
t6t nhdt cho quy vi. Chiing t6i ciing cd thé trao ddi tin tiic cda quy vi khi cdn thiét dé gidm bot
s hdm doa nghiém trong ¢d thé xdy dén cho stic khde va suran todn.

Trong nhitng trudng hgp nay,  Nhiing muc dich tiép thj

chiing téi khong bao giotrao déi  ® Ban tin tuic ctia quy vi

tin tlic cha quy vi, ngoai trirquy ~ ® Da so nhiing ghi chi vé tam Iy

vi cap gidy phép cho chung toi:

Su Dung
VX LT Chiing toi dac biét sir dung hodc trao déi tin tucy té cha quy vi nhu thé nao?
cia Cht’mg Chiing toi ddc biét strdung hodc trao doi tin tiic y t€ cla quy vi trong nhiing céch sau day.

Toi

Giup quanly diéutrisan @ Ching t6i c6 thé sir dung va trao doi Thi du: Bdc s7 gt cho ching ti tin tiic vé

socy té ma quy vi nhan nhiing tin tdc vé y t& ca quy vi vdi céc | chdnbenh v K& hoach diéu trj cud quy v, do.
T chuyén gia diéu tri quy vi | d0 ching ti cd thé dan xép nhing dich vu bd
' : tic.
Piéu hanh té chiic cia e Chiing t6i c6 thé st dung va phé bién tin Thi du: Chiing t0i st dung tin tic y té cla quy
chiing toi ttic cla quy vi dé diéu hanh t6 chiccda | vidéphat tién dich v 6t hon cho quy v

chidng t6iva lién lac vai quy vikhi can thié’t.l
e Chting t6i khong dugc phép st

dung nhiing tin tic vé di truyén dé |

quyét dinh ¢ cung cap bao hiém

va gia cta bao hiém dé hay khéng. |

Dieu nay khong dp dung cho ké hoach |

san soc dai han.

Thanh toan vé nhiing e (hiing t6i ¢ thé st dung va pho bién Thi dy: Ching t0i trao di tin t vé quy vi vdi

dich vu y té ctia quy vi tin tic y t€ ctia quy vi khi ching toi | chuiong trinh nha khoa dé;{hé’/hgp thanh todn
thanh todn cho dich vu y té ca quy vi. cho viéc lam vé nha khoa ca quy vi.

Quan tri chuong trinh e (hiing t0i ¢ thé pho bién tin tdc y té Thi du: Hang cia quy vi cd khé udc vdi ching

ctia quy vi clia quy vi cho noi bdo trg chuiong trinh | 167 dé cung dp chuong trinh y & va ching t
Y16 clia quy vi d€ quin t chuong cung dp cho hang ca quy i v g s hng
trinh. | ke nao d 8 gidi thich vé Ié phi bdo hiém ma

chting t6i doi thanh todn.
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Con cach nao khac chiing téi ¢6 thé st dung hoac trao déi tin tiicy té cia quy vi khéng? Ching toi
dugc phép va dugc quy dinh trao doi tin tic clia quy vi trong nhiing cdch khdc— thong thutng trong nhiing cach déng gop cho
|gi ich cdng, nhu stic khde clia cong chiing va nghién ctiu. Ching toi phai dép tng duoc nhiéu diéu kién theo luat phdp trudc
khi chiing t6i c6 thé trao doi tin tdc ctia quy vi véi nhiing muc dich nay. Mudn biét thém tin tic, xem: www.hhs.gov/ocr/
privacy/hipaa/understanding/consumers/index.html.

Gitip d6 nhitng van dé vé su @ Ching t6i c6 thé trao doi tin tdc y t€ vé quy vi trong nhiing tinh trang nao d6, nhu:

an toanvay té cong cong ® Phong nglfa bénh tat
® Gilip d& thu hoi san pham
® B3o cdo phdn (ing phu clia thudc
® Bdo cdo nghi ngd vé ngugc dai, bo bé, hodc bao hanh trong gia dinh.

e Phong ngtra hodc gidm thiéu suham doa nghiém trong dén stic khoe hodc su an
toan clia mot nguoi nao do

Lam cdng tac nghién ciru e (hing t6i c6 thé st dung hodc trao doi tin tic y té cho viéc nghién cliu y té.

Tuan theo phap luat e (Ching t0i sé trao doi tin tiic vé quy vi néu luat phap clia tiéu bang hodc lién bang
quy dinh nhu vay, bao gom Bo Y Té va Xa Hoi néu ho mudn biét ching t6i tuan theo
ludt phdp ctia lién bang vé quyén riéng tu.

Dap ing nhitng yéu cau hién e Ching toi 6 thé trao ddi tin tic y té vé quy vi véi nhiing t chic thu thap noi tang.

tang té baovanditangva  ® Ching toi c6 thé trao doi tin tdic vé y € ca quy vi véi nhan vién diéu tra vé nhiing t

lam viéc véi giam dinh vieny  vong bdt thuong, gidm dinh y té, hodc gidm d6c nha quan khi c6 mot nguoi ti vong.

té hoac giam doc nha quan

Néu lén van dé boi thuong  ® Ching t6i ¢ thé st dung hodc trao d6i tin tuc y té vé quy vi:
lao déng, thuc thi ludt phap  © Doibdi thuong lao dong
vanhiing quy dinh khaccia © Trong muc dich thuc thi phdp luat hodc véi gidi chiic thuc thi phdp luat
chinh phi ® \/Gi cdc co quan gidm st vé nhiing sinh hoat dugc phdp ludt cho phép
® Danh cho nhiing chtic nang ddc biét ctia chinh pht nhu quan doi, an ninh qudc
gia va dich vu bdo vé tng théng.
Gidi dap nhiing bién phap té e Ching t6i c6 thé trao doi tin tic y t€ vé quy vi dé dap tng Iénh ca toa an hodc hanh
tung va phap ly chénh hay ddp ung Iénh cda toa dn.

. OHA c6 thé str dung hodc phé bién nhiing tin tiic y t€ dugc bdo vé (PHI) tir nhiing mau ghi danh dé gitip xac dinh nhiing chuong trinh nao
quy vi hop 18 va loai bao hiém nao quy vi dugc nhan.

IIl.  OHA tuan theo nhing quy dinh ctia phép ludt lién bang va tiéu bang vé quyén riéng tu, bao gom ludt phap vé lam dung ma tiy va rugu
va bénh trang va diéu tri y té vé tam than.

IIl. OHA ¢6 thé st dung hodc phd bién hé so vé lam dung ma tly, néu ngudi d6 hodc co s& thuong mai chi nhén hd so véi nhiing thda thudn
ddc biét véi OHA.

IV. Néu OHA phd bién tin tiic cho ngudi nao khac véi su chdp thudn cia quy vi, tin tic d6 cd thé khong dugc bdo vé do diéu 1é vé riéng tu va
nqudi nhdn khong phai bao vé nhiing tin tic do. Ho cd thé phd bién cho nguoi khac ma khong can c6 phép clia quy vi.
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Trach Nhiém cia Ching Toi

e Chiing toi dugc luat phap quy dinh phdi duy tri quyén riéng tu va bao mat vé nhiing tin tdic y té cud quy vi.

e Chiing t6i sé cho quy vi biét ngay, néu xay ra vi pham ¢ thé anh hudng dén quyén riéng tuhodc bdo mat.

e Ching toi phai tuan theo phan vu va thuc hanh vé quyén riéng tu dugc mo ta trong thong cdo nay va dua cho
quy vi mot ban sao clia thong cdo.

e Ching t0i sé khong str dung hodc trao déi tin tc cta quy vi khac hon dugc mo ta tai day ngoai trir khi quy vi cho
chiing t6i biét bang van ban chiing t6i cd thé. Néu quy vi cho chiing t6i biét chiing toi ¢6 thé str dung hodc trao
doi tin tuc, quy vi c6 thé thay d6i y kién bat cit Itic nao. Cho chiing t6i biét bang van ban, néu quy vi thay doi y
kién ctia minh.

Mudn biét thém tin tdc, xem: www.hhs.gov/ocr/privacy/hipaa/understanding/consumers/noticepp.html.

Thay Déi Diéu Kién ctia Théng Cao Nay

Chiing t6i c6 thé thay d6i diéu kién cta thong cdo nay, va nhiing su thay doi sé ap dung vao tat ca nhiig tin tc ching
t0i c6 V€ quy vi. Thdng cdo méi s& cd san khi dugc yéu cdu, trén trang mang clia chiing t6i, va chiing t6i sé gui qua buu
dién mot ban sao dén quy vi.

Da duoc Suzanne Hoffman chdp thudn, (00 2-14-2014

Théng Cdo Nay vé Thuc Hanh Quyén Riéng Tu dp dung cho Co Quan Thdm Quyén Y Té Oregon va nhiing héi vién
thuong mai cia co quan, ké cd B X Héi Oregon.

Dé str dung bdt cir quyén riéng tu nao duac liét ké trén ddy quy vi 6 thé lién lac van phong OHA dia phuong.

DEyéu cdu ban théng cdo nay bdng mét ngén ngi khdc, in khé chit Ién, chit ndi Braille hodic hinh thirc khdc hiy
qoi dién thoai s6 503 -378-3486, bién Thu (Fax) 503-373-7690 hodc TTY (dién thoai danh cho nquoi diéc hodc khuyét tat vé

phdt dm) 503-378-3523. Hién cd san badng tiéng Anh va duoc phién dich sang tiéng Tay-Ban-Nha (Spanish), Tiéng Nga, tiéng
Viér, tiéng Somali, tiéng A-Rap, tiéng Mién Dién, tiéng Bosnia, tiéng Cam-Pu-Chia, tiéng Dai Han, tiéng Lao, tiéng BO Bao Nha,

tieng Trung Hoa, in khd chit lon, va chi ndi Braille.

OREGON HEALTH AUTHORITY (CO QUAN THAM QUYEN Y TE OREGON)
Privacy Officer

500 Summer Street NE, E-24

Salem, OR 97301

Email: dhs.privacyhelp@state.or.us

Dién Thoai: 503-945-5780

Dién Thu (Fax): 503-947-539
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